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Prefacio

As mulheres em Africa enfrentam muitas barreiras no acesso ao emprego e varias normas sociais
impedem-nas de se tornarem empresarias de sucesso.

Estima-se que mais de 90% das mulheres africanas trabalham no sector informal, onde a protecao
social é limitada e as condi¢des de trabalho sdo desfavoraveis. Muitas PMEs em Africa, incluindo
em Mog¢ambique, tém dificuldade em aceder ao financiamento e em obter apoio profissional
sobre acesso ao financiamento. Isto € particularmente verdade para as micro, pequenas e médias
empresas (MPMEs) detidas por mulheres. O programa ""Women Entrepreneurship for Africa"
(WE4A) foi criado para aumentar o nimero de mulheres empresarias africanas com melhores
capacidades empresariais, com maiores niveis de acesso a servigos financeiros formais e em
melhores condi¢des de se beneficiarem das oportunidades de mercado. O WE4A ¢ uma
colaboragdo intersectorial entre varios intervenientes, co-financiada pela Unido Europeia (UE) e
pela Organizacio dos Estados de Africa, das Caraibas e do Pacifico (OACPS), juntamente com o
Ministério Federal da Cooperagao Econdmica e do Desenvolvimento (BMZ).

O WEA4A ¢ implementado pelo GIZ através do programa "Emprego e Competéncias para o
Desenvolvimento em Africa" (E4D) que foi comissionado pelo BMZ, com os parceiros de
implementacao Fundagdo Tony Elumelu (TEF), a Associagdo Suica para o Empreendedorismo
em Mercados Emergentes (SAFEEM), e ICON-INSTITUT (ICON) como prestador de servigos.

O programa WE4A ¢ implementado na Africa Subsariana, com enfoque no Gana, Quénia,
Mocambique, Tanzéania e Uganda.

O presente guia de Acesso ao Financiamento (A2F) foi preparado separadamente para cada um
dos cinco paises, com o objetivo de apoiar as pequenas empresas detidas por mulheres € as
empresas em crescimento no seu processo de acesso ao financiamento. O guia tem como
objectivos:

= Aconselhar as mulheres empresarias a aumentarem a sua capacidade de procurar
oportunidades financeiras, de investir capital adicional e de fazer crescer as suas empresas;

= Servir de instrumento de formacao para mulheres empresarias;

= Fornecer as mulheres empresarias informacdes essenciais para identificar e compreender as
varias opcdes de financiamento, os respectivos critérios de elegibilidade, bem como capacita-
la em como compor uma proposta suscetivel de ser financiada e prepara-la para negociar com
bancos e institui¢des de financiamento (IF);

= Partilhar algumas dicas sobre os varios tipos de financiadores e financiamento

= Apresentar um diretdrio de financiadores e investidores; e

= Servir de ferramenta para os consultores que apoiam os seus clientes na busca de
financiamento e investimento, quer seja um empréstimo, capital proprio ou subvencao.
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Termo Descrigao

Financiador

Taxa de empréstimo

Empréstimo comercial

Empréstimo PME

Empréstimo pessoal
Nota promisséria

Hipoteca

Saldo em divida

Investidor anjo

Capital de risco

Investidor de impacto

Taxa de avaliagao

Seguro de propriedade

1

Uma empresa ou pessoa que empresta dinheiro a um mutuario.

Uma taxa de tramitagdo de crédito deduzida do valor do empréstimo no
momento em que o mutudrio recebe um empréstimo.

Dinheiro emprestado especificamente para fins comerciais. Pode ser usado
para iniciar um negdcio ou para a expansao do negdcio.

Um empréstimo concedido especificamente as pequenas empresas para uso
especifico dessa empresa.

Dinheiro emprestado a uma pessoa para fins especificos do mutudrio, que
pode ser para comprar um imével, sair de férias, investir em negdcios, etc.

O acordo legal entre o mutudrio e o financiador sobre o empréstimo

Um empréstimo, garantido por uma garantia, que o mutudrio é obrigado a
pagar em condicGes especificas.

Qualquer valor restante da divida/empréstimo em um determinado
momento antes que o empréstimo seja totalmente reembolsado.

Investidor individual que fornece financiamento para startups e
empreendedores em estagio inicial. Muitos dos investidores anjo sao
empreendedores de sucesso que também podem oferecer apoio nao
financeiro as empresas investidas.

Investidores institucionais que investem em negdcios e startups com
potencial de alto crescimento, oferecendo financiamento em troca de
participacdo accionaria no negdcio.

Investidor individual ou institucional que investe dinheiro em um negdcio que

tenha algum resultado nobre para uma comunidade ou grupo especifico de
pessoas.

A quantia de dinheiro que um mutuario paga a um consultor que inspeciona
a propriedade apresentada como garantia de um empréstimo.

A quantia de dinheiro que um mutuario paga a uma agéncia de seguros para
gue, caso a propriedade financiada seja danificada, ela seja substituida ou

paga.
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Como usar este guia?

B Visdo geral do financiamento e do investidor

Aprender sobre os diferentes instrumentos de financiamento, incluindo os seus prés e contras,
bem como os diferentes tipos de financiadores (investidores e financiadores). Apresenta
iniciativas de financiamento disponiveis e dirigidas as mulheres e as empresas de mulheres em
Mocambique.

B Necessidades de financiamento e servico

Aprender sobre a importancia de compreender as necessidades de financiamento e os custos
relacionados com o servigo do financiamento de varios provedores.

B Cumprir os requisitos de financiamento

Obter informacdes e descricao dos requisitos de financiamento para os diferentes instrumentos de
financiamento disponiveis em Mogambique.

B Negociacoes financeiras

Aprender sobre as principais consideragdes para as negociagdes financeiras e o envolvimento
com os financiadores para posicionar a empresa para maiores hipoteses de obter financiamento.

B Conclusoes

Obter dicas uteis relacionadas com o acesso ao financiamento para expandir e fazer crescer as
empresas em Mogambique.

B Diretorio de investidores e financiadores

Aceder a um diretorio de investidores e financiadores para empresarios em Mogambique com
listas de contactos, seus produtos € mais informagoes.

v
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1 Financiamento e visao geral do investidor

O financiamento € uma das principais necessidades que os empresarios t€ém quando pretendem
iniciar ou expandir o seu negocio. Existem varios tipos de instrumentos de financiamento
fornecidos por diferentes tipos de investidores e financiadores. Por isso, ¢ importante que os
empresarios conhe¢cam os instrumentos e os tipos de financiadores antes de decidirem procurar
financiamento.

1.1 Instrumentos de financiamento

Aqui descrevemos 4 principais instrumentos de financiamento disponiveis no mercado
mog¢ambicano:

INSTRUMENTOS DE FINANCIAMENTO

CAPITAIS
PROPRIOS

B Instrumento 1: Divida ou Crédito

Trata-se de um empréstimo para financiar a sua empresa, com o compromisso de reembolsar ao
mutuante ou financiador o montante emprestado, acrescido de juros e custos associados, durante
um periodo de tempo acordado. E importante notar que qualquer empresa que procura
financiamento através de empréstimos deve ter os meios para reembolsar a divida na totalidade.
Normalmente, o financiador nao estd envolvido nas operacdes da empresa. O crédito pode ser
classificado em crédito/empréstimo a prestagdes, empréstimo rotativo ou empréstimo de fluxo de
caixa.

- Oempréstimo a prestacdes € aquele em que uma PME ou um particular recebe um
financiamento inicial de um financiador e o reembolsa com juros ao longo de um periodo
de pagamentos fixos. E também designado por empréstimo & prazo, que pode ser garantido
(contra colateral ou garantia) ou ndo-garantido.

- O empréstimo renovavel é aquele em que os particulares ou as PME tém acesso a uma
linha de crédito fixa da qual retiram fundos e a utilizam conforme as necessidades da
empresa, Como € 0 caso da conta corrente caucionada. Isto permite-lhe pagar juros apenas
sobre os fundos utilizados e, uma quando o pagamento total do montante emprestado €
pago, a linha de crédito € reposta. Este credito pode ser garantido ou ndo-garantido.

- O empréstimo de tesouraria é aquele em que uma PME ou uma empresa recebe um
adiantamento de fundos com base nas receitas ou no volume de nego6cios da empresa.
Alguns financiadores podem considerar o extrato bancario da empresa ou o seu fluxo de
caixa recente e oferecer fundos contra as suas vendas futuras. Exemplos disso séo o
adiantamento de facturas e os adiantamentos de dinheiro aos comerciantes. Este tipo de
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financiamento é mais adequado para empresas em fase de crescimento ou maduras com
receitas e fluxos de caixa estaveis.

Existem varias fontes de financiamento da divida/crédito em Mogambique. Estas incluem a
familia e os amigos, os bancos comerciais tradicionais, as instituigdes de microfinancas, as
cooperativas de poupanca e crédito, algumas empresas de capital de risco com carteira de titulos
de divida, ONG financeiras, credores digitais, entre outros.

Vantagens e desvantagens

N3o renuncia parte da empresa Sujeito a garantias
Flexibilidade no uso dos fundos O pagamento de juros pode afetar a tesouraria
Variedade de provedores e maior oferta Responsabilidade de reembolso do empréstimo

mesmo em caso de faléncia da empresa

Consideragoes a ter:

= Leia com atengdo os contratos de financiamento observando as cldusulas e as penalizagbes
* Peca sempre uma simulagdo de crédito que ilustre e descrimine claramente os custos do
crédito e montante total que devera reembolsar ao financiador

B Instrumento 2: Capitais Proprios (Equity)

O financiamento por capitais proprios consiste na concessao de financiamento as PMEs em troca
de uma parte da empresa a favor do investidor, o que significa que a PME renuncia uma parte da
propriedade e do controlo da empresa a favor do investidor. Para crescer, as empresas necessitam
de capital adicional, que pode ser obtido através de capitais proprios. Estas podem originar de
amigos e familiares, investidores profissionais, investidores-anjo, investidores privados e
investidores de capital de risco. Os montantes de financiamento para as PMEs variam consoante a
fonte. Existem dois métodos de financiamento de capitais proprios: (i) a colocagao privada de
accdes junto de investidores e (ii) as ofertas publicas de ac¢des. O financiamento por capitais
proprios exige que as PMEs beneficiarias cumpram estritamente as regras e regulamentos
nacionais que regem as operagdes das suas empresas. Os investidores formais em capital proprio,
como as empresas de capital privado e as empresas de capital de risco, efectuam diligéncias
rigorosas para validar os planos de negocios e os modelos operacionais das empresas
beneficidrias, o que pode demorar entre quatro a seis meses antes de se comprometerem a
investir.

O financiamento por capitais proprios ¢ a forma de financiamento mais arriscada para o
financiador, uma vez que o retorno se baseia exclusivamente na rentabilidade financeira da
empresa, ao contrario dos créditos bancarios, em que, caso a empresa nao pague o empréstimo, os
financiadores podem accionar a garantia (colateral) para compensar e recuperar o empréstimo.

Algumas fontes de financiamento por capital proprio em Mogambique incluem:
Third way e Amaramba



https://www.thirdway.earth/insightsadmin/tag/%23Mozambique
https://www.thirdway.earth/insightsadmin/tag/%23Mozambique
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Vantagens e desvantagens

Sem reembolso do dinheiro Abdicacdo de uma parte da sua empresa

Sem pagamento de juros Interesses divergentes: por vezes, a empresa
planeia a longo prazo, enquanto os investidores
pretendem sair rapidamente

Os investidores tém incentivos para apoiar a Pode ser dispendioso devido a falta de protecao
empresa; acesso a redes, orientacdo e fiscal - os dividendos pagos aos detentores de
aconselhamento accoes

Consideragoes a ter:

= Na3&o adicione o investidor a sua estrutura acionista antes de assinar um contrato vinculativo
de parceria com o investidor

= O contrato de parceria deve considerar clausulas que descrevem claramente a troca a ser
feita i.e. concessdo de uma percentagem da empresa em troca de um montante pago pelo
investidor para finalidades bem detalhadas no contrato

B Instrumento 3: Subvencoes

Subvencao ¢ o apoio financeiro concedido gratuitamente por um concessor ou doador a um
individuo ou empresa para cumprir determinados objetivos de desenvolvimento empresarial ou
socioeconomico, definidos pelo concessor. Nao obriga as empresas a reembolsar 0 montante
concedido nem permite que o concessor participe na atividade da PME, sendo considerado como
um donativo ou doagdo. As subvengdes sdo muito uteis para as empresas em fase inicial de
desenvolvimento, uma vez que € muito dificil para as micro e pequenas empresas satisfazerem os
requisitos de elegibilidade para aceder a créditos bancarios e a algumas fontes de capital proprio.

Existem varias fontes de subvencoes para as PMEs em Mogambique, especialmente para as
mulheres empresarias, como a Fundac¢ao Tony Elumelu, o Agora Emprega, WIN (Women in
Business), o Orange Corners entre outros. Para que as PMEs beneficiem destas subvencoes, tém
de se candidatar e cumprir os requisitos estabelecidos pela entidade promotora. As subvencoes
assumem diferentes formas em termos de desembolso: um montante fixo que ¢ desembolsado
com base num objetivo ou ¢ desembolsado em parcelas consoante metas pre-acordadas.
Normalmente, ¢ direcionado para satisfazer necessidades especificas das PMEs, tais como a
compra de equipamento, pagamento de despesas de servigos de desenvolvimento empresarial,
pagamento de despesas associadas a requisitos regulamentares, apoio a prote¢do do ambiente,
despesas com estagios e criagdo de emprego, entre outros.

As subvengdes também podem resultar de competicdes entre PMEs, em que o modelo de negdcio
mais forte ganha e ¢ premiado com fundos gratuitos e, por vezes, com assisténcia técnica.


http://www.agoraemprega.seje.gov.mz/
http://www.win-moz.org/
http://www.win-moz.org/
http://www.orangecorners.com/country/mozambique
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Vantagens e desvantagens

N3o renuncia parte da empresa Processos de candidatura longos e cansativos,
bem como relatdrios exaustivos

Sem reembolso de dinheiro e pagamento de Pode divergir com a estratégia/foco da empresa

juros em termos de impacto esperado social,
econémico e ambiental

Livre de influéncia externa em todas as Acesso limitado a apoio n3do financeiro, como

actividades da empresa orientacdo e acesso a redes

B Instrumento 4: Leasing

O leasing ¢ uma operacao semelhante a um aluguer, mas com op¢ao de compra do bem no final
de seu contrato. Este ¢ um instrumento financeiro disponibilizado por bancos e IMFs, direcionado
a compra de automdveis, maquinaria, equipamentos € outros bens.

Vantagens e desvantagens

Ndo renuncia parte da empresa Inflexibilidade na utilizacdo dos fundos
Usufruto do bem antes de concluir o pagamento O pagamento de juros pode afetar os fluxos de
do mesmo tesouraria

Variedade de provedores e maior oferta Responsabilidade pelo reembolso do

empréstimo em caso de faléncia da empresa

Consideragoes a ter:

= Leia com atengdo os contratos de financiamento observando as cldusulas e as penalizagGes
= Peca sempre uma simulagao do leasing que ilustre e descrimine claramente os custos do
financiamento e montante total que devera reembolsar ao financiador

1.2 Investidores e financiadores

Embora os investidores e os financiadores sejam semelhantes no sentido em que ambos financiam
empresas que necessitam de apoio financeiro, estes apresentam diferengas significativas. Os
investidores sdo individuos ou entidades que fornecem financiamento a uma empresa com a
expetativa de obter um retorno financeiro. Tém uma visao a longo prazo e estdo dispostos a
investir na sua empresa agora para obterem lucros no futuro. Um dos instrumentos de
financiamento dos investidores ¢ o capital proprio, o que significa que obtém uma participacao
acordada na empresa e estdo dispostos a aceitar perdas no caso de a empresa falhar. Os
financiadores, por outro lado, sdo individuos ou entidades que fornecem financiamento a uma
empresa sob a forma de empréstimos (bancos), com retornos financeiros acurto prazo. Ao
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contrario dos investidores, os financiadores baseiam o seu risco principalmente no estado atual da
empresa e estdo mais preocupados com o reembolso do financiamento atual e ndo tanto com o
crescimento futuro da empresa. Segue-se um exemplo demonstrativo:

Partimos do pressuposto de que uma empresaria em Mogambique estd a procura de financiamento
para comprar uma nova maquina de fazer sumo de manga que a ajudara a expandir o seu negocio,
obtendo contratos maiores. A aquisicdo da maquina e de contratos maiores significa que o seu
negdcio ird crescer no futuro. Ao decidirem financiar a empresaria, os investidores e
financiadores adoptam as seguintes abordagens:

Investidor: Financiam a empresa na convicgdo de que esta obterd mais lucros com a nova
maquina e o contrato. Como tal, gostariam de fazer parte do processo e estao dispostos a comprar
0 equipamento em troca de uma posicao de capital (propriedade) na empresa. Ou seja, baseiam o
seu risco na possibilidade de crescimento futuro (rentabilidade) da empresa.

Financiador: Concedem financiamento na base de um reembolso. No caso de algo correr mal
com o contrato ou com a empresa em geral, continua a ser necessario efetuar pagamentos sobre o
financiamento adquirido sob a forma de capital e juros. Por outras palavras, quer tenha lucros ou
nao com o novo contrato, os financiadores querem a confirmacao de que sera capaz de pagar o
empréstimo, olhando para a situacao atual e ndo tanto para o crescimento futuro.

Em Mog¢ambique, estdo disponiveis varios investidores e financiadores que fornecem
financiamento aos empresarios, como ilustrado na figura abaixo. Alguns concentram-se no
financiamento através de um instrumento especifico, como a divida ou o capital proprio,
enquanto outros combinam dois ou mais instrumentos, consoante o caso em questao. Do mesmo
modo, alguns individuos e entidades desempenham simultaneamente os papéis de investidor e de
financiador, em func¢do das oportunidades especificas de negocios e do seu vasto leque de
interesses.

FINANCIADORES E INVESTIDORES

INVESTIDORES
DE IMPACTO

INVESTIDORES
ANJO

ad ki

BANCOS

EMPRESAS DE
CAPITAL DE
RISCO

MICROFINANCAS CROWDFUNDIN

FUNDOS DO
GOVERNO

No quadro seguinte, sao apresentados os diferentes tipos de investidores e financiadores, bem
como os instrumentos de financiamento por eles oferecidos.

Tipos de investidores e financiadores que oferecem financiamento

Investidor / Instrumento de J Descricao
Financeiro financiamento

Bancos Divida/Crédito/ S3o instituicoes financeiras licenciadas e regulamentadas
Empréstimo gue fornecem financiamento e outros servicos financeiros a
particulares e empresas. O financiamento pelos bancos esta
associado a taxas de juro que tendem a ser elevadas,




Investidor / Instrumento de
Financeiro financiamento

Institui¢cGes de
Microfinangas

Cooperativas de
Poupanga e
Crédito

Digital / mobile
lenders

Programas ou
Fundos
Governamentais
ou Internacionais
de
Desenvolvimento

Divida/Crédito/
Empréstimo

Divida/Crédito/
Empréstimo

Divida/Crédito/
Empréstimo

Subvencdoes,
Capital proprio e
Divida
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Descrigcao

especialmente para as empresas mais pequenas e em fase
de arranque, que sao consideradas mais arriscadas e
dispendiosas. Embora sejam fontes de financiamento
convenientes e seguras, 0os bancos tendem a dar prioridade
as empresas maiores e bem estabelecidas.

Sao financiadores que se concentram principalmente em
servir individuos com baixos niveis de rendimentos, grupos
vulneraveis e aqueles que tém acesso limitado aos servigos
financeiros tradicionais. O seu objetivo é aumentar a
inclusdo financeira, fornecendo financiamento através de
pequenos empréstimos e outros produtos financeiros para
capacitar individuos e pequenos empresarios. As
microfinangas oferecem normalmente montantes de
empréstimo mais pequenos em comparagao com os
empréstimos bancarios tradicionais, com o objectivo de
satisfazer ao seu publico alvo, com interesse em iniciar ou
expandir os seus projectos.

Sao financiadores baseados nos membros e operam
geralmente em zonas rurais e com um lago comum, como
profissdes (agricultura, transportes, etc.), comunidade ou
localizagdo comuns. Asseguram um financiamento centrado
nas necessidades dos membros e promovem o principio da
cooperacdo e da autoajuda. Os termos e condi¢Ges dos
empréstimos sdo determinados pelas politicas da
cooperativa e pela capacidade financeira dos membros.

S3o financiadores que concedem crédito através de
telemoveis e outros dispositivos digitais. Com base nos
dados telefdnicos disponiveis dos clientes, determinam a
capacidade de crédito em termos de montante do
empréstimo. Quando o pedido é aprovado (por telefone), os
fundos sao carregados diretamente na conta da carteira
movel. Estes financiadores concentram-se principalmente
em montantes de financiamento mais pequenos que podem
ser aumentados gradualmente ao longo do tempo,
consoante o histérico de crédito. S3o normalmente um
acesso conveniente e rapido a capital, mas tendem a ser
caros.

Estes fundos prevém essencialmente um financiamento
parcial ou total recebido de fontes governamentais
(nacionais ou estrangeiras). Incluem organizagGes total ou
parcialmente financiadas pelo sector publico que trabalham
em varios sectores para promover o acesso ao capital e a
assisténcia técnica. Tradicionalmente, o financiamento é
concedido através de institui¢cdes publicas ou semi-publicas
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Investidor / Instrumento de
Financeiro financiamento

e o financiamento é por vezes limitado as condi¢Ges e
prioridades governamentais. Estas organizagdes podem
incluir concursos anuais financiados pelo governo para o
arranque e/ou concursos de inovagdo, consércios industriais
e bancos de desenvolvimento, organizagdes multilaterais de
ajuda, linhas de crédito, fundos de garantia de crédito,
fundos de recuperacao, entre outros.

Em Mogambique, sao exemplos o Fundo Nacional de
Desenvolvimento Sustentavel (FNDS), a Agéncia de
Desenvolvimento do Vale do Zambezi (ADVZ), o Fundo de
Garantia Mutuaria, geridos pelo Ministério de Agricultura e
Desenvolvimento Rural e pelo Ministério de Economia e
Finangas, respectivamente.

Investidores de Subvencdes, Os investimentos de impacto sdo investimentos efectuados
Impacto Capital proprioe com a intencdo de gerar um impacto social e ambiental
Divida positivo e mensuravel, em troca de um retorno financeiro.

Os investimentos de impacto visam uma gama de
rentabilidades que vao desde uma taxa inferior a do
mercado até a do mercado, dependendo dos objectivos
estratégicos dos investidores. O crescente mercado de
investimentos de impacto fornece capital para enfrentar os
desafios mais prementes do mundo em sectores como a
agricultura sustentavel, as energias renovaveis, a
conservacao, as microfinancas e os servicos basicos
acessiveis e econdmicos, incluindo habitacdo, cuidados de
saude e educacao.

Investidores-anjo  Capital préprio Sdo individuos ou entidades que procuram investir nas fases
iniciais das empresas. Estes tipos de investimentos sdo
arriscados e, normalmente, ndo representam mais de 10%
da carteira do investidor-anjo. A maioria dos investidores-
anjo tem fundos de sobra disponiveis e procuram uma taxa
de rentabilidade mais elevada do que a proporcionada pelas
oportunidades de investimento tradicionais.

Os investidores-anjo oferecem condi¢des mais favoraveis do
que outros credores, uma vez que normalmente investem
no empresario que inicia a atividade e ndao na viabilidade da
empresa. Os investidores-anjo concentram-se em ajudar as
empresas a darem os primeiros passos, € Ndo nos possiveis
lucros que possam obter com a atividade. Sendo eles
proprios empresarios experientes, os investidores-anjo
trazem frequentemente as suas proprias competéncias,
conhecimentos e contactos para a empresa. Exemplos em
Mogcambique podem ser explorados com a Associacao
Mocambicana de Business Angels (AMBA)

Empresas de Capital proprio O capital de risco (CR) é uma forma de capital privado e um
Capital de Risco tipo de financiamento que os investidores concedem as
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Plataformas de Subvencdoes,

Crowdfunding Capital proprio e
Divida

Fundagles Subvengdes

Familia e amigos  Subvencdes,
(informal) Capital préprio e
Divida
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empresas que acreditam terem potencial de crescimento a
longo prazo. O capital de risco provém geralmente de
investidores abastados, bancos de investimento e quaisquer
outras institui¢des financeiras. No entanto, nem sempre
assume uma forma monetaria; pode também ser fornecido
sob a forma de conhecimentos técnicos e/ou de gestdo. O
capital de risco é normalmente atribuido a pequenas
empresas com um potencial de crescimento excepcional, ou
a empresas que cresceram rapidamente e parecem estar
preparadas para continuar a expandir. Exemplos em
Mocambique incluem a ThirdWay Africa, a Amaramba
Investimentos

Trata-se de plataformas que permitem aos empresarios
angariar fundos junto de um grande nimero de pessoas,
frequentemente designadas por "a multiddo". Estas
plataformas permitem que os empresarios apresentem os
seus projectos ou empresas e convidem as pessoas a
contribuir financeiramente. Estas plataformas tiram partido
do poder das contribuicGes colectivas de um grande niumero
de individuos, aproveitando o apoio e o interesse da
comunidade em geral. Os fundos angariados podem ser
doagdes, recompensas, empréstimos ou capital proprio.
Exemplos em Mocambique incluem Pertence.

Trata-se normalmente de organizacdes sem fins lucrativos
ou de pessoas singulares com a missao de prestar apoio
financeiro, orientacdo e aconselhamento a empresarios em
inicio de carreira e em fase inicial. O seu objetivo é colmatar
o défice de financiamento que muitos empresarios
enfrentam durante as fases iniciais das suas empresas.
Exemplos em Mogambique incluem a Fundacdo Tony
Elumelu

Alguns empreendedores optam por buscar financiamento
em redes pessoais proximas, especialmente para capital
inicial. As vezes, o financiamento vem como um empréstimo
ou uma subvencdo e até mesmo capital. Este tipo de
financiamento é geralmente informal e é Util para um acesso
rapido ao capital inicial com processos menos rigorosos.

As entidades acima apresentadas estdo diretamente envolvidas no fornecimento de capital a
empresarios que procuram diferentes instrumentos para iniciar ou expandir as suas empresas’. O
ecossistema de financiamento €, no entanto, mais vasto € inclui outras institui¢des de apoio que

1 Exemplos de financiadores € respectivos produtos financeiros e informagdes Uteis encontram-se na secgdo do directorio de

Institui¢des e das fichas de produtos no anexo.
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desempenham papéis fundamentais para ndo sé garantir que o financiamento para os empresarios
funcione corretamente, mas para também facilitar que os empresarios tenham o devido apoio
empresarial para melhor desenvolverem e expandirem as suas empresas. Entre estas instituigdes,
podemos referir:

(i)

(i)

(iii)
(iv)
(V)

0 Banco de Mogambique, responsavel pelo licenciamento e regulamentacdo das
instituicdes e sociedades financeiras que captam depdsito e concedem crédito em
Mocambique;

as Centrais de Registro de Crédito, como a central gerida pelo Banco de Mo¢ambique e
a central privada, i.e. a Compuscan, que sdo responsaveis pelo registro e classificacdo
de crédito. Alguns financiadores baseiam-se no historial de crédito fornecido pela
Central de Crédito do Banco de Mogambique para estimar o valor da concessdo de
fundos;

0 Balcdo de Atendimento Unico (BAU) responsavel pelo registo e licenciamento de
empresas;

a Autoridade Tributaria de Mocambique (ATM), que trata de todas as questdes fiscais,
sejam elas pessoais, comerciais ou empresariais, e muitas outras;

a Central de Registo de Garantias Mobiliarias que regista e alarga o tipo de bens e
activos aceites como colaterais num pedido de crédito. Este é um sistema de registo
totalmente eletrénico baseado em notificagdes.

O ecossistema das MPMEs em Mocambique compreende leis e servigcos de apoio que
permitem a operacionalizagdo das empresas, como descritas na figura abaixo:

= Empresas capital de risco
= |nvestidores-anjo
= |nvestidores de impactg

Bancos, IMFs, ASCAs, Grupos de poupanga e
Formal Fintechs, IMEs, Agentes crédito (Xitigues, ASCAs) Informal

Bancarios, POSs Familiares e amigos

Instituicoes
Financeiras e
Sistema de

Pagamentos

= Agéncia de Desenvolvimento
do Vale do Zambeze

® Fundo Nacional de
Desenvolvimento Sustentavel

= Fundo de Garantia Mutuaria

Investidores Programas do

Governo e de
Doadores

em Capital
Préprio

Ecossistema de
Apoio as
Empresas de
Mulheres em
Mocambique

- Ambiente
Associacoes Regulatdrio
= CTA € Banco de Mogambique
= FEMME = Central de Registro de Crédito
= NENV Apoio ao = Servigos de Registro
= Mukhero Desenvolvimento = Empresarial
u

Empresarial Instituto de Supervisdo de

Seguros (ISSM)

= |nstituto Nacional de
Comunicactes de Mocambique

= Autoridade Tributaria

Incubadoras, Programas
de Aceleracdo, outros



http://www.crgm.gov.mz/

ei’ Women
- Entrepreneurship
‘ for Africa

As iniciativas de financiamento para a mulher em Mogambique sdo maioritariamente promovidas
por programas ¢ fundos de desenvolvimento governamentais (nacional ou internacional). Estas
niciativas incluem na sua maioria uma combinag¢ao entre subvencao e crédito, destinados a
projectos de meio de subsisténcia, tal como desenvolvimento empresarial de grupos e sectores
desfavorecidos, incluindo empresas de mulheres. Estes incluem fundos de garantia e linhas de
crédito em condicoes favoraveis:

1.3 Iniciativas de financiamento para MPMEs de mulheres

Programa WIN (Women in Business) da TechnoServe ¢ um programa de aceleragdo de
negdcios de mulheres até 35 anos de idade com financiamento até 150.000,00MZN em
equipamentos e outros insumos. Este ¢ um programa financiado pela Agéncia Sueca de
Cooperagao Internacional para o Desenvolvimento (Sida). (www.win-moz.org)

O programa de empreendedorismo da Tony Elumelu Foundation inclui oportunidades de
formacao online, mentoria e networking bem como uma subvengao no montante de
320.000,00MZN ($5000). (www.tonyelumelufoundation.org/tef-entrepreneurship-programme)

O Agora Emprega ¢ uma competicao de planos de negocio para criar melhores oportunidades
para jovens empreendedores entre os 18-35 anos de idade, implementada no &mbito do Programa
Emprega pela Secretaria de Estado da Juventude e Emprego (SEJE), através do Instituto Nacional
da Juventude (INJ) com o apoio do Banco Mundial. O projecto visa financiar um total de 3500
candidatos no valor de até¢ 1.500.000,00MZN, incluindo apoio no desenvolvimento dos planos de
negdcio bem como coaching e mentoria das iniciativas. (Www.agoraemprega.seje.gov.mz)

O iCreate ¢ uma iniciativa implementada pela Incubadora do Standard Bank em parceria com a
Embaixada dos Paises Baixos e o Programa E4D da GIZ. E um programa de aceleragdo de
empresas que se preparam para a fase de escalabilidade e crescimento, que engloba mentoria e
aconselhamento bem como oportunidade de financiamento entre 650.000,00MZN —
1.350.000,00MZN com pelo menos 50% de comparticipagao do proponente.
(www.standardbank.co.mz/Incubadora/Programas/iCreate)

Fundo Nacional de Desenvolvimento Sustentavel (FNDS), gerido pelo Ministério de
Agricultura e Desenvolvimento Rural com o financiamento do Banco Mundial. Este fundo inclui
varios projectos nas areas econdmicas, sociais € ambientais e encorajam a participagdo da mulher.
Os projectos disponiveis na sua maioria funcionam em regime de comparticipagdo, i.e. um misto
de subvencao (50 -70% do projecto) mais a comparticipagao do proponente (30 — 50% do
projecto) (www.fnds.gov.mz)

Agéncia de Desenvolvimento do Vale do Zambezi (ADVZ), gerido pelo Ministério de
Economia e Financas com foco em empresas agricolas. A agéncia para além do Financiamento a
Agricultura e Empreendedorismo (FAE), tem linhas especificas para situagdes de emergéncia em
resposta aos choques climaticos. O custo de financiamento varia entre 10 — 15% de taxa de juro,
por um periodo maximo de 6-24 meses e periodo de caréncia por 6 meses, considerando um
regime de subvencdo de 50%. (www.agenciadozambeze.gov.mz)

Fundo de Garantia Mutuaria, ¢ um fundo gerido pelo Ministério de Economia e Financas em
parceria com a Confederacao das Associacdes Econdmicas de Mocambique (CTA) com o
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financiamento do Banco Mundial. O Fundo visa emitir garantias as empresas nacionais para
aceder a financiamentos na banca comercial nacional de forma mais facil e em condi¢des
favoraveis, bem como conceder financiamento directamente as empresas com taxas de juro de
cerca de 3% e melhores periodos de graga e amortizacao do financiamento. (www.mef.gov.mz)

Para além destas fontes, a banca comercial e as instituicdes de moeda Electronica (IME)
oferecem também algumas linhas de crédito e produtos especificos e/ou convenientes para o
segmento feminino, que podem ser apreciados na lista de produtos no anexo 1.
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2 Necessidades de financiamento e assisténcia

2.1 Aspetos das necessidades de financiamento

Quando os empresarios decidem procurar financiamento, eles sempre se colocam as seguintes
questodes: para que serve o financiamento, quanto preciso € quanto me custara? Identificar a razao
e/ou a necessidade de financiamento e o custo associado, que também pode ser denominado como
servico de financiamento, prepara-o para decidir que tipo de financiamento melhor se adequa as
suas necessidades financeiras. Nesta fase, ¢ fundamental distinguir entre as necessidades de
financiamento pessoal e empresarial para garantir que os fundos adquiridos para as empresas
(investimento ou fundo de maneio) ndo sdo utilizados para necessidades pessoais. Estabelecer
uma distingdo entre ambos e ser claro quanto as necessidades de financiamento ajuda a evitar o
risco de incumprimento em caso de empréstimos, de utilizacao indevida de fundos e das
consequéncias provaveis da perda de activos e do insucesso empresarial. Neste guia,
apresentamos algumas das principais consideracdes antes de decidir sobre as necessidades de
financiamento, da seguinte forma:

O financiamento para investimento ¢ alocado para atender a necessidade de expansao para
novos mercados, compra de maquinas, alargar os tipos de fornecedores da empresa, ou para
migrar para uma nova tecnologia ou expandir a capacidade de produgdo. O investimento €
normalmente financiado através de empréstimos, capitais proprios ou mesmo subvencoes
concedidas pelos varios tipos de financiadores acima apresentados.

O capital de giro ou fundo de maneio ¢ alocado para atender a necessidade de aumentar sua
liquidez para financiar custos operacionais, como pagamento de saldrios, impostos devidos,
quando os pagamentos dos clientes estdo atrasados. O fundo de maneio assume principalmente a
forma de empréstimos, tais como empréstimos de fluxo de caixa concedidos por varios
financiadores. E importante saber que esta necessidade de financiamento é de curto prazo, uma
vez que financia necessidades de curto prazo. Nesse sentido, o fundo de maneio ndo deve ser
utilizado para cumprir obrigagdes de longo prazo.

Define o uso. Analise cuidadosamente como voce usaré o dinheiro emprestado, colocando as
perspetivas do seu negocio em andlise. Esta ¢ uma decisdo muito importante, uma vez que se o
utilizar indevidamente, terd gasto mal o dinheiro e a divida ira gerar passivos que tera de cobrir
com a liquidez da sua empresa. Se vocé realmente nao precisa disso, ndo va em frente.

Determine o montante. Para gerir adequadamente o fundo de maneio, um empreendedor deve
analisar o montante de financiamento que precisa. Pedir mais do que aquilo que € realmente
necessario coloca o empresario em risco de lhe ser negado o financiamento. Mesmo no caso de o
financiamento ser concedido, o reembolso pode ser um problema, especialmente se o empréstimo
empresarial superar as suas receitas. E importante fazer calculos bem pensados do valor
necessario com recurso aos seus relatorios e registros financeiros do seu negocio.

Reembolso do financiamento. E importante pensar em como, o financiamento que o
empreendedor procura serd reembolsado, porque ¢ dinheiro financiado que deve ser devolvido
(em caso de financiamento de divida) com os juros e taxas associadas. Certifique-se de que tem
capacidade para pagar, porque se nao tiver, ¢ melhor ndo endividar a sua empresa. O empresario
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deve estar ciente do prazo de reembolso, frequéncias de pagamento, disposigoes relacionadas
dependendo da nota promissoéria ou acordo de financiamento. Os reembolsos sdo geralmente
mensais.

Na proxima seccao, analisamos o servi¢o de financiamento, que envolve custos relacionados com
a obtencao de financiamento.

2.2 Aspetos da gestao do financiamento

Uma vez definidos todos os parametros de necessidade de financiamento, o empreendedor ¢
confrontado com o custo de servir esse financiamento. Isto aplica-se ao instrumento da divida,
que também pode ser denominado como servico da divida.

No caso do financiamento por capitais proprios, o custo para as PMEs ou para os empresarios
engloba principalmente as despesas de diligéncia prévia, o pagamento de dividendos ou a
participagdo nos lucros, a dilui¢dao da propriedade, bem como as taxas legais e de transacao
associadas as formalidades dos processos de financiamento.

No caso das subvenc¢oes, os custos nao sao necessariamente monetarios, mas assumem a forma
de custos de candidatura, custos administrativos, custos associados aos requisitos de
conformidade e tempo de apresentagdo de relatorios. Em alguns casos, a PME ¢ obrigada a dispor
de fundos correspondentes ou de co-financiamento, em que um empresario tem de contribuir com
uma determinada percentagem do custo total do projeto com os seus proprios recursos.

Em Mogambique, tal como noutros paises da Africa Subsariana, o custo da divida ainda ¢ elevado
e isso limita o acesso ao financiamento, especialmente para as mulheres empresarias. O montante
e a natureza dos custos variam de financiador para financiador e de produto para produto. Um dos
custos mais comuns ¢ a taxa de juros. Este ¢ o montante adicional de dinheiro que uma empresa
ou individuo ¢ obrigado a devolver ao financiador, além do montante principal. Em Mog¢ambique,
as taxas de juro sdo determinadas por: 1) taxas de base do Banco de Mocambique, que serve de
referéncia para as taxas de empréstimo; 2) montante e duracao do empréstimo; 3) avaliagdo de
risco para estabelecer a solvabilidade e o perfil de risco do empreendedor - os mutudrios de maior
risco podem ser cobrados taxas de juros mais altas como compensacao pelo risco elevado; 4)
condi¢des de mercado, como inflagdo, taxas de cambio, concorréncia de outros financiadores; 5)
custo dos fundos, que inclui as taxas a que os financiadores contraem empréstimos junto de
outras fontes, e a rentabilidade, que inclui os custos dos financiadores associados a administragao
dos empréstimos, a gestdo de riscos, as despesas operacionais e as margens de lucro. E, portanto,
aconselhavel que os empresarios em Mog¢ambique comparem produtos de financiamento de
diferentes financiadores para encontrar as taxas de juro ¢ condigdes de financiamento mais
favoraveis para as suas necessidades especificas.

Outra forma de custo sdo as taxas. Estas incluem, entre outras, taxas de seguro, processamento ¢
gestdo, bem como penalizagdes em caso de atraso nos pagamentos. Um exemplo para demonstrar
os custos relacionados com o financiamento da divida é fornecido abaixo.
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Um exemplo da composigdo de custos de crédito em Mogcambique

Montante de Crédito 100,00 100.000,00
Taxa de juro 28,00 28.000,00
Taxa de constituicdo de servico 1,50 1.500,00
Taxa legal 0,20 200,00
Seguro de crédito 1,50 1.500,00
Custo total 31.200,00
Empréstimo + Custo total 131.200,00
Pagamento em 12 prestagdes iguais (mensal) 10.933,33

Nota importante: O exemplo acima negligencia o facto, que o montante do dinheiro emprestado
vai reduzindo consoante os pagamentos das prestagdes de crédito. A questdo que se coloca €,
porqué que mutudrio deve sempre pagar a taxa de juros sobre o valor inicial, enquanto o montante
em divida vai reduzindo com os pagamentos das suas prestagcdes de crédito? Por isso ¢ importante
que pega ao seu financiador um plano de reembolso de crédito detalhado, para que consiga ver
quanto da sua parcela mensal ¢ para o pagamento de capital e quanto ¢ para pagamento de juros.

Para os bancos ¢ as instituicdes de microfinangas, as taxas e os custos sdo geralmente sao fixadas
pelas sedes e aprovadas pelos respetivos Conselhos de Administragao. Os gerentes das filiais e os
gestores de crédito tém poderes limitados para negociar taxas e custos para os mutudrios. Nao
obstante, as taxas de juro e as comissdes podem ser negociadas em baixa, dependendo da
capacidade de reembolso, espelhando a empresa como menos arriscada em termos de bom
historial de crédito, rentabilidade do negodcio e assim por diante.

Os bancos e outras institui¢des de crédito, como as institui¢des de microfinangas, as organizagoes
e cooperativas de poupanga e crédito, as sociedades de locagdo financeira, a semelhanga de outras
empresas em outros sectores de actividade, incorrem em custos para fazer os seus negécios. Eles
incorrem em custos para avaliar crédito, processar e monitorar crédito, implementar € manter
tecnologia, abrir e manter filiais, bem como custos de capital provisionado para empréstimos
exigidos pelos reguladores. Por outras palavras, os bancos incorrem em custos relacionados com
a captacdo e gestao de fundos: dinheiro custa dinheiro. O servigo financeiro regulado permite
ganhar dinheiro através da captagdo de depositos, alguns dos quais eles sdo autorizados a
emprestar ou investir esses depositos. A diferenga entre o que os bancos pagam em juros de
depdsito e o que cobram em empréstimos e investimentos deve cobrir todos os custos e gerar
lucro.

Os financiadores de capital proprio (investidores-anjo, investidores de impacto, empresas de
capital de risco e de capital proprio) exigem retorno financeiro investindo em seu negdcio. Alguns
vao querer fazer parte da gestdo, outros querem controlar as finangas e alguns podem querer
limitar o nivel de margem de acordo com os seus interesses. Portanto, antes de falar com um
financiador ou investidor, analise bem a sua estrutura de custos (i.e. niveis de juros, comissoes,
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seguros € outros custos) e, em seguida, examine também suas condic¢des, penalidades, prazo de
reembolso e custo de alteracao do reembolso e reestruturacdo da divida.

Veja aqui alguns simuladores de crédito disponiveis:

BCI - www.bci.co.mz/#simuladoresdefinanciamentos

BIM - www.millenniumbim.co.mz/pt/prestige/produtos/creditos/simulador

2.3 Quem financia o qué?

As fases de crescimento do negocio: Antes de iniciar a sua jornada de busca de financiamento, ¢
importante notar que a disponibilidade de financiamento de um fornecedor pode ser influenciada
pela fase de crescimento do seu negocio:

1.

Fase de desenvolvimento: Esta é a fase de desenvolvimento da ideia do neg6cio que
ocorre antes da empresa existir de forma oficial, onde o empreendedor tem uma ideia e
vontade de a concretizar. Nesta fase o empreendedor avalia a sua aplicabilidade e
viabilidade. Da-se nesta fase o primeiro passo para iniciar o seu préprio negocio com base
num sonho de uma vida inteira ou numa necessidade n&o satisfeita, identificada num
mercado especifico. Esta fase tem muitas incognitas e, portanto, vocé ndo espera obter
financiamento de institui¢Oes tradicionais, como bancos comerciais. As instituicdes que
apoiam novos negdécios sao, por exemplo, centros de inovacdo, financiamento coletivo e
organizacdes de apoio as empresas. N&o existe um horizonte temporal para esta fase, pois
0 avanco para a fase seguinte depende de varios elementos e de caso a caso.

Fase de arranque: Esta é a fase de langamento do seu negdcio no mercado com vista ao
seu crescimento. E considerada a fase mais arriscada do ciclo de vida de uma empresa,
exigindo uma capacidade de adaptacédo, paciéncia e perseveranca para a oficializacdo da
sua empresa no mercado. Durante esta fase, existem varias fontes de financiamento
disponiveis, incluindo centros de inovacdo, crowdfunding, investidores-anjo, organizacdes
internacionais e programas governamentais. Em Mogambique, o Instituto da Pequena e
Média Empresa (IMPME) define como sendo a fase de aprendizagem e de preparacédo para
0 crescimento, com a uma previsao de duracéo de trés anos.

Fase de crescimento: Nesta fase a empresa funciona de forma mais automatica e
estruturada e a sua posicdo no mercado esta consolidada. A empresa comega a pensar em
expandir o negdcio seja aumentando a oferta ou expandindo para outras areas geograficas.
Uma vez que o seu negdcio tenha saido da fase de arranque, o crescimento do seu negécio
pode exigir recursos financeiros adicionais. Durante esta fase, existem vérias instituicdes
dispostas a financiar o seu negocio, uma vez que agora pode mostrar conquistas e algum
resultado material (eg.volume de negocios, nimero de clientes, etc.). Em Mocambique, o
IMPME indica que esta fase pode decorrer por um periodo de sete anos.

Fase de maturidade: Nesta fase, a sua ideia de negdcio provou-se no mercado. Embora se
possa considerar a fase de maturidade como a etapa final para o crescimento do negécio,
esta fase ndo é o fim. O sucesso a longo prazo requer nova inspiracdo, COMpromisso
continuo e a capacidade de atender as necessidades de um mundo em constante mudanca e
da base de clientes com novos produtos e ideias. As fontes de financiamento que vocé
deve considerar também dependem do tipo de negdcio que vocé opera.
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Os financiadores estabelecem requisitos e condi¢des necessarias para que os individuos e
entidades que procuram aceder ao financiamento possam cumprir. Estes requisitos sdo, em parte,
utilizados para avaliar a capacidade de reembolso — que € a capacidade de reembolsar o
financiamento (empréstimo ou crédito) em tempo util. Os requisitos também medem a
legitimidade, credibilidade e dignidade de individuos ou empresas para o financiamento que
procuram. As institui¢des financeiras tém de estar satisfeitas e convencidas de que os empresarios
reembolsardo os fundos emprestados. Os requisitos e condi¢oes de financiamento variam de
acordo com o financiador, mas ha algumas consideragdes, como pontuagdes e classificagdo de
crédito e viabilidade financeira que os financiadores sempre observam ao analisar os candidatos.

3 Cumprimento dos requisitos de financiamento

Antes de comecarem a candidatar-se a financiamento, os empresarios devem familiarizar-se com
as qualificagdes comuns exigidas e com os documentos de suporte necessarios. Este
conhecimento pode ajudar a agilizar o processo de candidatura e pode melhorar as hipoteses dos
empresarios obterem o financiamento. Apresentamos alguns dos requisitos mais notaveis de
acordo com os instrumentos de financiamento, embora alguns possam ser aplicados em mais do
que um instrumento.

3.1 Requisitos aplicaveis as dividas ou creédito

Existem varios factores que os credores levam em consideracao antes de considerar emprestar ou
investir. E importante que o empresario realize uma auto-avaliagcdo antes de considerar onde
procurar financiamento externo. A avalia¢do deve incluir:

= Tem uma licenca comercial, um registo do registo comercial, uma carta do governo ou uma
autoridade local que Ihe permita exercer a sua atividade?

= A suaempresa esta a operar num local fisico conhecido ou em instalaces permitidas?

= A suaempresa tem um Numero Unico de Identificacdo Tributaria (NUIT) e uma Certid3o de
Quitacdo de Impostos?

= A suaempresa possui as certificacOes relevantes, caso esteja a actuar em sectores especificos,
como alimentacgdo e manufactura?

= Tem uma conta bancéria para a sua empresa, separada de qualquer conta bancaria pessoal?

= A sua empresa funciona ha pelo menos 2 anos para as PMEs e pelo menos 6 meses para as
microempresas?

= O seu negdcio é rentavel?
= A suaempresa tem um registo de contracdo e reembolso de empréstimos?
= A sua empresa tem demonstragdes financeiras (ver abaixo) e um plano de negocios?

= A suaempresa tem alguma garantia, como bens imoveis ou depdsitos, ou tem avalistas que
garantam o seu empréstimo?

Aqui detalhamos alguns dos principais requisitos dos financiadores para o financiamento por
divida, embora os requisitos possam variar de credor para credor e por produtos.
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Formalizacao: Um dos principais requisitos para o acesso a financiamento ¢ a formalizagcdo da
MPME. Em Mog¢ambique os requisitos e passos para formalizagdo ou registro de uma empresa
compreendem 8 principais etapas:

Reserva de nome - faz-se na Conservatoria do Registo de Pessoas Juridicas ou nos Balcdes de
Atendimento Unico. Os socios ou o proprietario (inico devem apresentar a empresa, a sua
actividade e o sector onde 1ra actuar, e informar sobre o valor do investimento, para que possa ser
feita a reserva do nome. A designagao da empresa deve ser escolhida previamente e verificada na
Conservatoria do Registo Comercial para aferir se o nome em questdo ou um outro bastante
semelhante ndo existe. A denominagdo serd sempre seguida da indicagdo da forma legal da
sociedade. Por exemplo, no caso da limitada a abreviacao usada ¢ “Lda”.

Elaboragdo dos estatutos — com a ajuda de um assessor juridico, sera feito um contrato social
onde seré estabelecido o objecto da empresa (o ramo de negdcio que a empresa pretende seguir)
que pode ser um ou varios;

Abertura de conta bancéria (recomendado, mas ndo obrigatorio) — abertura de uma conta bancaria
para fins de deposito do capital social. Para tal, € preciso apresentar copia autenticada do
certificado de reserva do nome da empresa, o projecto de estatutos da empresa e a copia
autenticada dos documentos de identificagao dos accionistas.

Certiddo definitiva — ap6s a submissao do pacto social sera emitida a certidao definitiva
comercial mediante o pagamento de uma taxa que ¢ calculada como uma percentagem do capital
social. A sociedade estd entdo constituida e definitivamente registada para efeitos comerciais.

Registo fiscal e obten¢ao do NUIT (Numero de Identificacao Tributéria) — estando a empresa
legalmente registada e a publicagdo dos estatutos no Diario Oficial, feita pela Conservatoria, a
empresa deve ter um registo fiscal e obter o respectivo nimero fiscal, (NUIT).

Publicagdo no boletim da republica — apos a emissdo da certidao definitiva, os estatutos devem
ser publicados no Boletim da Reptublica (BR) para que seja do dominio publico a existéncia da
empresa. Essa ac¢do sé € possivel mediante o pagamento de uma taxa que varia, dependendo da
quantidade de letras que possui os estatutos.

Emissdo do alvard — para a obtencao da licenga comercial, a empresa deve primeiro ter
completado o processo de constituicdo acima descrito. O pedido para a emissao de uma licenca ¢
dirigido ao Governador Provincial e submetido a Direcgdo Provincial de Industria e Comércio
relevante. O requerimento deve conter nome social, enderego da sede social, tipo de actividade
comercial a realizar de acordo com o Classificador de Actividades Econdmicas (CAE). Para casos
especificos, principalmente de empresas com pontos comercias como lojas, padarias, mercearias
e restauracdo devem ser pedidos as licencas no conselho municipal; A obtencao do alvard, ¢ feita
mediante pagamento de uma taxa que varia consoante os ramos de negocio.

Inicio de actividade — apos a obtengdo de toda documentagao citada a cima, dever-se-a dirigir ao
Bairro Fiscal da area onde a empresa pertence para preencher os devidos formulérios e anexar a
documentacao ja existente da empresa de modo a dar o seu inicio de actividade junto da
Autoridade Tributaria.
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Demonstracoes financeiras: Os bancos exigem demonstracdes financeiras auditadas se a PME
for uma sociedade de responsabilidade limitada, incluindo informagdes financeiras auditadas, um
plano de negdcios convincente € uma proposta financiavel antes de concederem empréstimos a
PME. A maioria das pequenas empresas nao tem capacidade técnica para elaborar estes
documentos. Esta situacao dificulta-lhes o acesso ao financiamento.

As demonstragdes financeiras permitem que os bancos e outros financiadores avaliem os activos
e passivos, a rentabilidade, a capacidade de gerar mais entradas, o volume de negdcios e analises
financeiras e de sensibilidade para determinar o nivel de exposicao. As informagdes mais
importantes na demonstracao financeira que influenciam a decisao de crédito dos bancos e de
outros financiadores sdo os activos liquidos (por exemplo, activos de curto prazo), as contas a
pagar e o racio de reembolso. Se as demonstracdes financeiras mostrarem activos mais liquidos,
periodos de retorno mais curtos € menos contas a pagar ou capacidade de cumprir as obrigagdes
de curto prazo, ha maiores chances de aprovacdo de empréstimos, e vice-versa.

Os trés principais tipos de demonstracdes financeiras sao:

1. Balanco: Mostra detalhes dos activos ou passivos de uma empresa em um momento
especifico.

2. Demonstracdo de Resultados (ou Demonstracdo de Resultados): Mostra as receitas,
despesas e rentabilidade da empresa por um periodo de tempo.

3. Demonstracgédo dos fluxos de caixa: Mostra dados agregados relativos a todas as entradas

de caixa que uma empresa recebe das suas operacdes em curso e fontes de investimento
externo, e todas as saidas de caixa que pagam as atividades comerciais e 0s investimentos
durante um determinado periodo.

Plano de negdcios: As institui¢des financeiras exigem um plano de negocio convincente € uma
proposta financiavel antes de emprestarem dinheiro as PMEs. Um plano de negocios tem as
seguintes informagdes: uma descri¢do do seu negdcio, uma andlise do seu ambiente competitivo,
um plano de marketing, uma sec¢do sobre o pessoal e informagdes-chave sobre as finangas
actuais e futuras (previsao) do seu negdcio. O plano de negdcios fornece informagdes relativas a
PME em termos do local onde se encontra, da direcdo ¢ do objetivo da empresa, dos clientes e
das partes interessadas. Também projeta a receita e o custo por um periodo de tempo.
Praticamente nem todos os bancos, institui¢des de microfinangas e agéncias governamentais em
Mocambique precisam de um plano de negocios antes de considerarem conceder um empréstimo.
Eles determinardo principalmente se o empreendedor tem uma compreensao profunda de seu
negdceio; incluindo analise de negdcios, sazonalidade do negocio (identificagao de periodos de
pico, periodos de baixo fluxo e ciclos econdmicos, entre outros). A familiaridade com o negdcio
ajuda os empreendedores a convencer os financiadores e planear o pagamento do empréstimo
com base em alguns dos factores mencionados.

Registos contabilisticos: A manutencdo de registos contabilisticos ¢ muito essencial para a
elaboragdo das contas de gestdo financeira da empresa e para a aquisi¢do de financiamento junto
de bancos e institui¢des financeiras. Algumas PMEs em Mog¢ambique ndo mantém registos
contabilisticos porque ndo vém a necessidade e também porque o sistema contabilistico &
dispendioso de implementar e alguns ndo possuem as competéncias contabilisticas necessarias.
No entanto, as institui¢des financeiras e outros financiadores exigem que as PMEs apresentem
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registos contabilisticos, tais como receitas/vendas, compras, credores, inventarios, registos de
devedores, livros de recibos/faturas, apresentacao de extratos bancarios, cadernetas, registos de
folhas de pagamento, livros, etc., para poderem aceder ao financiamento.

Garantias/colaterais: Em troca do empréstimo, um banco exige que assegure o crédito atraves
de uma garantia. Isto significa que o banco mantera o activo/garantia do cliente durante o periodo
de reembolso do empréstimo. Os activos mais comuns que os bancos exigem sao titulos de
propriedade residencial ou comercial, titulos de veiculos automoveis e equipamentos ou dinheiro
que esta vinculado a uma conta de depdsito a prazo no banco. H4 momentos em que um banco
garante um empréstimo empresarial com o valor da empresa (ou seja, activos no balango). Ao
avaliar o valor do titulo, o banco verificara se o valor compensa adequadamente o risco, se se
enquadra nos critérios/politicas do banco e se € facil liquidar para recuperar os custos (em caso de
incumprimento).

Nota: Os bancos também oferecem produtos de empréstimo sem garantia (sem garantia).

Para além de um activo, um banco pode aceitar um avalista como forma de garantia. Neste caso, o
banco podera ter de solicitar ao seu avalista informagdes confidenciais sobre as suas finangas. Ao
garantir a responsabilidade (divida) de alguém, aconselha-se sempre que o avalista recorra a
aconselhamento juridico independente para se certificar de que compreende o seu compromisso €
as possiveis consequéncias da sua decisdo e que estd plenamente consciente de que como avalista,
pode tornar-se responsdvel no lugar do cliente que estd a solicitar o empréstimo. Todas as
facilidades de empréstimo ou crédito requerem garantias pessoais e/ou de terceiros. Espera-se que
0 activo ou garantia utilizada represente, pelo menos, 100% ou mais do montante do empréstimo.

Histérico de crédito: Alguns financiadores também exigem um relatorio abonatério de uma
Central de Registro de Crédito mostrando que vocé ndo tem atualmente um crédito malparado, ou
seja, empréstimos com reembolsos atrasados ou improvaveis de serem reembolsados pelo
mutudrio. Uma classificagdo de crédito positiva significa que vocé paga as dividas
consistentemente em dia e uma negativa indica que vocé pode ter incumprimento no pagamento
de dividas. Os financiadores em Mog¢ambique podem determinar se um empreendedor/PME ¢é um
incumpridor acedendo ao seu historico na central de crédito, o que pode dificultar o seu acesso a
crédito. Em Mocambique, existem duas centrais de registro de crédito, uma publica gerida pelo
Banco de Mogambique e outra privada gerida pela Compuscan. Os bancos aquando da analise do
pedido de crédito dos seus clientes, consultam o histérico de crédito do cliente junto do Banco de
Mocambique. Este por sua vez reporta se o cliente tem prestagdes de crédito em dia ou vencidos.
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Tal como o financiamento por divida, o acesso ao financiamento através de capitais proprios tem
requisitos. Os requisitos também diferem de financiador para financiador. Em certa medida, os
requisitos para o financiamento por capitais proprios sdo semelhantes aos do financiamento
através de empréstimos. As demonstragdes financeiras sdo fundamentais para as empresas de
capital de risco ou empresas de capital proprio, pois sdo as ferramentas usadas para entender o
desempenho financeiro das empresas nas quais elas estdo interessadas em investir. As principais
informacdes das demonstracdes financeiras para as empresas de capital de risco e empresas
similares sdo a margem de lucro bruto, os custos de bens ou servigos € o custo fixo. A partir da
demonstragdo financeira, os financiadores analisam como a empresa financia a sua operacao, se
sdo capazes de cumprir as obrigagdes com os seus fornecedores e outras obrigacdes de curto
prazo, ¢ avaliam também a sua capacidade de cobranca de dividas e outras fontes de
financiamento.

3.2 Requisitos em matéria de capital proprio

A demonstragao dos fluxos de caixa ajuda os financiadores a avaliar se as entradas de caixa sdo
consistentes com o montante solicitado, especialmente quando se trata de divida. Em suma, as
empresas de capital de risco ou empresas de capital proprio usam a demonstragao financeira para
entender o nivel do negocio e sua capacidade de escalar com base nas suas obrigacdes e estrutura
de capital.

Em alguns casos, os requisitos de financiamento de capital proprio envolvem pitching. Este tema
serd coberto pelas subvengdes na proxima seccao.

Investidores de Impacto: Para atrair um investidor de impacto, o seu negocio precisa
demonstrar:

= 3 capacidade de gerar um retorno financeiro sobre o capital.

= 3 capacidade de produzir retornos alinhados com as expectativas dos investidores.

= um impacto social ou ambiental positivo e demonstravel

= uma histéria de impacto, abordagem e metodologia de medi¢cdo e monitoria do impacto; e
ainda

= 3 capacidade de definir, medir e comunicar o desempenho e o progresso social e ambiental.

Investidores Anjo: Antes de se aproximar de um investidor anjo, vocé deve considerar o
seguinte:

= Tenha uma ideia e um plano: E importante que tenha uma ideia e um plano de negécios que
Ihe permita pensar como vai levar a sua ideia ao mercado, a concorréncia, bem como o
orgamento e 0S prazos.

= Vai precisar de ter uma equipa. VVocé precisa de uma estrutura de funcionarios ou consultores
para todas as suas necessidades de negdécios, tecnologicas, financeiras e de marketing. Se
trabalha em algo técnico, pode ser benéfico ter um leque de consultores com qualificagdes
técnicas e especialistas do sector que Ihe possam assessorar quando necessario.

=  Tem um produto? Se ainda se encontra em fase de ideia, € provavel que vocé ndo precise de
financiamento e ndo o obtenha. Se pretende desenvolver um aplicativo, por exemplo, tenha

21



m’ Women
- Entrepreneurship
‘ for Africa

pelo menos a sua primeira interacdo parcialmente concluida ou obtenha algo do qual vocé
possa obter feedback dos potenciais clientes.

= Tenha uma avaliacdo da sua empresa - Para uma empresa em fase inicial com um elevado
potencial de crescimento, uma avaliacdo numa fase inicial pode ser bastante arbitraria. Uma
avaliacdo é um indicador de quanto vocé acha que vale uma percentagem do patriménio da
Sua empresa.

3.3 Requisitos aplicaveis as subvencoes

O acesso as subvengodes para empreendedores pode variar dependendo do programa de
subvencgoes especifico do pais ou regido em que o empreendedor opera. Mais uma vez, alguns
requisitos para as subveng¢des sdo semelhantes aos de outros instrumentos apresentados
anteriormente, tais como planos de negdcios, demonstracdes financeiras e registo comercial. No
entanto, existem alguns requisitos comuns e especificos que os empresarios podem ter de cumprir
quando se candidatam a subvencdes, conforme apresentado abaixo:

Critérios de elegibilidade: As diferentes subvengdes tém diferentes critérios de elegibilidade que
os empresarios devem cumprir, incluindo o tipo de empresa, o sector, a fase da empresa, a
localizacdo, dados demograficos, como o género ou outros grupos vulneraveis, etc.

Impacto e sustentabilidade: os programas de subveng¢des geralmente priorizam negdcios que
tém um impacto positivo na comunidade, no meio ambiente ou em grupos-alvo especificos. Os
empresarios podem ter de demonstrar os beneficios sociais ou ambientais da sua empresa e a
forma como esta contribui para o desenvolvimento sustentavel.

Proposta de subvenc¢io: Os empresarios precisam muitas vezes de apresentar uma proposta de
subveng¢do que descreva o objetivo da subvencao, as atividades ou projetos especificos que ira
financiar, os resultados esperados ou resultados, € um or¢amento que detalhe como os fundos da
subvencao serdo utilizados. A proposta deve articular claramente por que a empresa ¢ merecedora
da subvencao e como ela se alinha com as metas e objetivos do programa de subvengao.

Pitching: Embora o pitching possa ndo ser um requisito universal para todos os programas de
subvencao, alguns subsidios incluem pitching como parte do processo de candidatura. O pitching
normalmente envolve a apresentacdo da sua ideia de negodcio ou projeto de forma concisa e
persuasiva a um painel de revisores ou avaliadores de subvengdes. O objetivo do pitching é
comunicar de forma eficaz o seu conceito de negécio, a sua proposta de valor e o seu potencial de
sucesso.
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As negociagdes financeiras sdo muito criticas para os empreendedores quando procuram obter
financiamento para os seus negocios ou projetos. Por conseguinte, ¢ importante que os
empresarios lhes deem atencao e prudéncia suficientes para aumentar as suas hipoteses de obter o
financiamento.

4 Negociacoes financeiras

4.1 Principais consideracoes

Muitas MPMEs nao estao suficientemente confiantes em solicitar um empréstimo. Ou, quando
pedem um empréstimo, pedem um montante que pode ndo ser suficiente para o seu projeto por
medo do desconhecido. Muitos dos que conseguem recorrer as institui¢cdes financeiras para obter
crédito ou facilidade de empréstimo solicitam, por vezes, montantes que excedem a capacidade
das suas empresas e a sua capacidade de reembolso. E fundamental que as PMEs fagam uma
avaliacdo interna para saber se necessitam de um empréstimo e se terdo capacidade de cumprir
com o pagamento da divida.

Para uma melhor negociagdo com os bancos e outras in pg,ll--stitui¢cdes financeiras, ¢ importante
que as PMEs estabelegam relacdes sélidas com os financiadores a partir dos quais pretendem
obter um crédito ou empréstimo, abrindo uma conta com eles e garantindo que operam a conta de
forma consistente. A conta e o historico de crédito das PMEs influenciam diretamente as
negociacdes com as instituigdes financeiras. Antes de se dirigirem aos bancos e instituigdes
financeiras, ¢ importante que as PMEs tenham toda a documentacao exigida pronta,
especialmente quaisquer garantias exigidas. As PMEs tém de estar preparadas para articular os
seus modelos de negdcio, como irdo gerar receitas suficientes para reembolsar o crédito ou
empréstimo, € como irdo gerir o empréstimo solicitado. Além disso, as PMEs devem ser capazes
de demonstrar aos financiadores uma estrutura de gestdo adequada que proporcione um plano de
sucessdo para a lideranga das suas empresas. E igualmente importante que as PME mantenham
registos adequados e os tenham a sua disposi¢do aquando das negociagdes com os financiadores.
Deste modo, ¢ mais facil para os financiadores averiguar prontamente as informacgdes verbais
fornecidas pelo requerente.

Por favor, esteja ciente de que a maioria dos financiadores, seja subvengao, divida ou capital
proprio, seguird um processo de avaliagdo ou diligéncia prévia que inclui uma avalia¢ao dos
critérios criticos de sucesso conforme os critérios de dos 5Cs apresentados abaixo. Avalie o
desempenho da sua empresa com base nesses critérios e veja onde deve melhorar:
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Critérios comumente usados por financistas para avaliar se um negdcio é sauddvel

Caracter ou ® A empresa estd registada de acordo com as leis e regulamentos?
Personagem -

Qual é o histoérico de crédito da empresa?

Capacidade = O plano de negdcios é realista?
® A administracdo da empresa é capaz de desempenhar com sucesso o plano de
negocios?
®  Qual é o lucro bruto da empresa (receita menos custos), ou seja, quanto pode
ser usado para servir o novo empréstimo?

®  Caso a empresa ja esteja a pagar outras dividas, qual é o racio
divida/rendimento, ou seja, quanto da receita corrente é gasto para o
pagamento de outras dividas?

Capital B Qual é a divida da empresa em comparagdo com os seus activos (racio
divida/capital)? Um elevado racio divida/capital préprio é um risco financeiro.

®  Qual é a parcela de capital que o préprio mutuario colocara no potencial
investimento? Uma grande contribui¢do de capital por parte do mutuario
diminui a probabilidade de incumprimento.

Garantias ®  Quais s3ao os activos da empresa que podem servir de garantia?

Condigdes

Qual é a finalidade do empréstimo e quanto é necessario?
®  Que condig¢Ges-quadro (como, por exemplo, inflagdo, regimes fiscais, impacto
cambial na moeda local) devem ser consideradas?

4.2 Falar com financiadores

Interagir com os financiadores, seja pessoalmente ou digitalmente, ¢ um passo muito crucial e
decisivo que determina se um empreendedor garante o financiamento ou ndo. Como tal, €
essencial abordar as discussdes ou conversas de forma estratégica, eficaz e, por ultimo, mas nao
menos importante, com confianga. A comunicag¢ao com financiadores assume diferentes formatos,
pode ser uma sessao de pitch, entrevista ou uma reuniao.

B Preparar um pitch, entrevista ou reuniio eficaz

Pesquise o financiador: Antes de se envolver com um potencial financiador, realize uma
pesquisa completa para entender seu foco de investimento, areas de interesse ¢ historico. Este
conhecimento ira ajudé-lo a adaptar o seu pitch ou conjunto de entrevistas € demonstrar como o
seu negocio se alinha com os seus objetivos de investimento e/ou financiamento.

Construa um perfil financeiro forte: Aumente a sua credibilidade estabelecendo um perfil
financeiro forte. Mantenha registros financeiros precisos e actualizados, incluindo demonstragdes
de resultados, balangos, demonstracdes de fluxo de caixa e declaragdes de impostos. Um perfil
financeiro robusto demonstra a sua capacidade de gerir as finangas de forma eficaz e incute
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confianga em potenciais financiadores de que ird reembolsar os fundos (no caso de financiamento
de dividas).

Prepare-se para responder a perguntas dificeis: Os investidores vao querer saber quanto
dinheiro vocé procura, porqué necessita de financiamento, como planeia usa-lo e como o capital
solicitado ajudaré o seu negocio a crescer. Eles vao querer saber com que rapidez vocé espera ver
um retorno sobre o seu investimento, e que tipo de riscos estao envolvidos. Eles também vao
querer saber a sua experiéncia a frente de um negocio e o seu histérico de sucesso. Os
investidores vao querer saber que vocé tem uma base de conhecimento solido da sua industria e
do mercado que opera no cenario competitivo € a sua proposta de valor Unica.

Apresente um caso de negocios atraente: desenvolva um caso de negocios atraente que mostre
sua proposta de valor Unica, potencial de mercado, vantagem competitiva e perspetivas de
crescimento. Articule claramente como o financiamento serd usado para alcangar marcos ou
metas de negdcios especificos. Destaque o potencial retorno do investimento e os riscos
associados ao seu negdcio e as respectivas estratégias de mitigacao.

Negocie termos e condi¢des: Ao entrar em negociagdes financeiras, analise cuidadosamente os
termos e condigdes propostos por credores ou investidores. Negocie aspectos fundamentais, tais
como taxas de juro, condi¢des de reembolso, requisitos de garantias, participagdes no capital e
quaisquer outros termos relevantes. Procure aconselhamento profissional, se necessario, para
garantir um acordo justo e equilibrado que atenda as necessidades e objetivos financeiros do seu
negocio.

Mantenha uma abordagem win-win: Aborde as negociagdes financeiras com uma mentalidade
win-win, com o objetivo de criar resultados mutuamente benéficos. Compreenda as necessidades
e objetivos da outra parte e encontre formas de alinhar os seus interesses. Reforce a confianga e
fomente uma relagdo positiva para aumentar a probabilidade de alcangar condigdes favoraveis e
apoio financeiro futuro.

Além disso, os empreendedores devem lembrar que as negociagdes financeiras exigem
comunicagao eficaz, flexibilidade e disposi¢ao para explorar opcoes. Esteja preparado para se
envolver em discussoes de continuas, considere varias ofertas e avalie cuidadosamente os termos
antes de tomar uma decisao.

O seu proprio compromisso: Um Investidor estd a assumir um risco no seu negocio investindo o
seu proprio dinheiro. Entdo, eles querem ver que vocé esta comprometido em fazer do seu
negdcio um sucesso.

B Apresente um discurso eficaz

Muitas oportunidades de financiamento exigem que os empresarios apresentem as suas ideias de
negocio ou negdcios existentes a potenciais financiadores. Fazer um trabalho eficaz exige uma
preparagao cuidadosa e uma apresentacao cativante do empreendedor, da equipa e do negocio.
Aqui apresentamos alguns destaques importantes sobre como fazer um pitching bem-sucedido:

= Comece com uma abertura cativante: inicie o seu pitch com uma abertura poderosa que
captura a atengdo do seu publico. Use uma estatistica convincente, uma pergunta instigante
ou uma anedota relevante para atrair o interesse da audiéncia desde o inicio.
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Defina o problema que a empresa aborda: articule claramente o problema ou oportunidade
que a sua empresa pretende enderecar. Descreva 0s pontos problematicos enfrentados pelo
seu mercado-alvo e expligue a relevancia de responder a esses desafios.

Apresente a sua solugdo: Apresente o seu produto ou servi¢go como a solugdo para o
problema que identificou. Explique claramente como a sua solugdo aborda os pontos
problematicos e acrescenta valor aos clientes. Realce as caracteristicas e beneficios
exclusivos que diferenciam a sua solu¢cdo em comparacgao aos seus concorrentes.

Demonstre potencial de mercado: mostre o tamanho e o potencial de crescimento do seu
mercado-alvo. Use pesquisas de mercado, tendéncias do sector e percepgdes de clientes para
apoiar a sua abordagem. Forneca dados e estatisticas que ilustrem a demanda pelo seu
produto ou servico.

Exiba seu modelo de negdcios: explique claramente seu modelo de negdcios e ira gerar
receita. Destaque a estratégia de precos, 0s canais de aquisicdo de clientes e quaisquer
abordagens exclusivas de rentabilizacdo. Mostre como o seu modelo de negécio é escalavel e
sustentavel a longo prazo.

Destaque a sua vantagem competitiva: articule claramente as suas vantagens competitivas
em relacdo as solugbes existentes ou aos concorrentes. 1sso pode incluir factores como
tecnologia inovadora, propriedade intelectual, parcerias estratégicas ou uma proposta de valor
Unica que diferencie o seu negocio de outros no mercado.

Apresente um plano financeiro forte: fornega uma visdo geral clara e concisa de suas
projec@es financeiras, incluindo previsdes de receita, metas de rentabilidade e métricas
financeiras importantes. Explique os pressupostos por tras de suas projecfes e demonstre sua
compreensdo dos aspetos financeiros do seu negdcio.

Mostre tracdo e conquistas: destaque quaisquer resultados, conquistas ou tracao de clientes
que sua empresa ja tenha alcancado. Isso pode incluir parcerias, contratos de vendas,
validacdo de mercado, prémios ou depoimentos de clientes. Isso demonstra que fez
progressos e reduziu o risco do investimento em certa medida.

Apresente o pedido de financiamento: indique claramente o montante de financiamento que
procura e explique como os fundos serdo utilizados. Divida a alocacdo de fundos em areas-
chave, como desenvolvimento de produtos, marketing, contratacdo ou expansao de
operacBes. Mostre um potencial sélido de retorno sobre o investimento para o financiador.
Pratique e refine: Pratique seu pitch varias vezes para garantir uma articulacdo ou
apresentacdo confiante e polida. Temporize a sua apresentacéo para caber dentro do periodo
de tempo atribuido. Procure feedback de conselheiros ou colegas de confianca e refine o seu
discurso com base nas suas sugestoes.

Aborde as preocupacdes dos investidores: Antecipe-se em abordar potenciais preocupacoes
ou questdes que os investidores possam ter. Esteja preparado para discutir sua estratégia de
mercado, cenario competitivo, planos de crescimento, escalabilidade ou estratégias de saida.
Termine com um apelo a accéo atraente: encerre seu discurso com um apelo a ac¢éo claro,
como convidar os investidores para uma reunido de acompanhamento ou solicitar seu
investimento. Reforce a proposta de valor e o potencial impacto do seu investimento na sua
PME.
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E importante adaptar o pitch ao seu publico alvo, sejam investidores-anjo, empresas de capital de
risco ou outras fontes de financiamento. Adapte suas mensagens, terminologia e énfase para
ressoar com seus interesses € prioridades. Pratica, confianca e uma articulagdo clara da proposta
de valor do negdcio sao fundamentais para fazer um pitch de sucesso para aceder a
financiamento.
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Formalize o seu negdcio. Certifique-se de registrar sua empresa para colher os beneficios da
formalizagdo, incluindo um acesso mais amplo a financiamento de institui¢des privadas e
publicas.

5 Conclusoes

Cultura de poupanca, faca sempre a sua poupanca individual ou empresarial. Ndo s6 aumenta as
suas chances de adquirir um empréstimo como também pode reduzir a necessidade de recorrer a
um empréstimo comercial.

Concentre-se em obter conhecimentos praticos em um negocio e sector especificos, em vez
de se envolver em varios tipos de negocios em diversos sectores. Isso aumentara a confianga dos
financiadores em vocé gerir bem o seu negocio. Além disso, ser um especialista em um negocio e
sector especifico também ird ajuda-lo a ser competitivo e, eventualmente, expandir o seu negdcio.

Manter registos financeiros adequados. Isto ird ajuda-lo a estabelecer extratos precisos da sua
conta financeira. As instituigdes financeiras precisam deles para determinar a rentabilidade e a
capacidade de reembolso do seu negocio e para decidir sobre o seu pedido de empréstimo.
Certifique-se de que o extrato da conta bancéria € consistente com as suas transagdes financeiras
e registos financeiros.

Prepare um plano de negécios detalhado e realista e/ou modelo operacional que explique os
objetivos do seu negdcio e como voce planeia atingir seus objetivos em relacao aos aspetos de
marketing, operacionais e financeiros. Isso ajudard os financiadores a depositar confianga no
sucesso do seu negocio, na saude e na capacidade de refinanciar o empréstimo e/ou investimento.

Faca uma avaliacdo adequada das suas necessidades de financiamento e identifique a opcao
de financiamento certa para atender as suas necessidades, antes de solicitar um empréstimo ou
crédito em uma determinada institui¢ao financeira.

Minimize ou evite empréstimos multiplos. Se dividir as suas necessidades de financiamento
entre varios empréstimos, aumenta os seus custos € 0s seus encargos administrativos para o
servigo de todas as dividas.

Utilize o empréstimo apenas para o fim pretendido apresentado as institui¢cdes financeiras. Se
os provedores financeiros descobrirem qualquer ma aplicacao dos fundos fornecidos, isso
diminuird suas chances de obter qualquer financiamento adicional necessario.

Pagamento pontual das prestagdes do crédito por forma a manter um bom relacionamento com
o banco e assegurar sucesso em futuros pedidos de crédito. Embora a empresa possa reestruturar
o seu crédito em caso de incumprimento, um crédito reestruturado ¢ mais oneroso para a empresa.

Seja verdadeiro, transparente e confiante nas suas relagdes com as institui¢des financeiras.
Fornecga-lhes as informagdes corretas sobre seus negdcios e financgas. Isto vai lhe facilitar obter o
aconselhamento e os produtos financeiros certos. E lembre-se que a concessao de crédito ¢ um
negdcio para as institui¢des financeiras. Vocé € um cliente, ndo um pedinte!

Junte-se a uma associacio empresarial para obter informagdes e apoio sobre o seu negdcio € o
financiamento necessario. Avalie as vantagens versus os custos de uma associacao.
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Continue a melhorar a sua literacia financeira. Quanto melhor compreender a perspetiva dos
banqueiros e investidores, melhor podera preparar as suas candidaturas para o financiamento.

Seja inteligente ao abordar investidores: Antes de entrar em contacto com um investidor,
verifique a sua carteira de investimentos nas suas paginas de internet para garantir que ele tenha
interesse no seu sector especifico e no tipo de negocio que desenvolve. Ao inves de abordar
diretamente a um investidor, por exemplo, por e-mail, ¢ sempre melhor usar uma pessoa de
referéncia, ou seja, alguém que o investidor conhece bem e confia, e que esta pronto para
apresenta-lo ao investidor. Mantenha a sua primeira apresentacao escrita muito curta e concisa,
uma pagina. Vocé pode oferecer uma apresentacao mais detalhada do seu plano de negdcios mais
tarde, quando houver interesse.
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Anexo 1: Repertorio dos financiadores

Bancos, instituicdes de microfinangas, poupanga e empréstimos e outras instituicdes financeiras

E-mail / Telefone

Banco ABSA Av. 25 de Setembro, linhacliente@absa.africa O banco oferece uma variedade de solugées de retalho, de negdcio,
nr. 1212 +258 21 344 400 corporativas e de investimento, e solu¢des de gestao de patrimdnio.

O Absa Bank Mogcambique é  Maputo Os produtos de retalho disponiveis incluem:

parte do Absa Group ® Crédito PMEs

Limited, um grupo Africano -

k - i Crédito com Garantia de Depésito a Prazo (DP)
de servigos financeiros sendo

um dos maiores e mais
diversificados grupos

B Crédito Automovel

Crédito Hipotecario

financeiros em Africa com ® Desconto de Facturas ou Ordens de Compra
presenca em 12 paises no = Crédito Médio e Longo Prazo
continente
Banco ABSA Pessoa de Contacto: Virginia Grupo alvo: PMEs
Cardoso Tipo de financiamento: Crédito
Email: Produto: Crédito PMEs
virginia.cardoso@absa.africa Sectores: Geral
Fase da empresa: Arranque (min 2 anos de existéncia no negdécio)
Tel: 258 21 348 133 Beneficios: Sem garantias
Condicdes chave: max. 2.000.000,00MZN por 3 anos
Banco ABSA Pessoa de Contacto: Virginia Grupo alvo: PMEs
Cardoso Tipo de financiamento: Crédito
Email: Produto: Desconto de Facturas ou Ordens de Compra

virginia.cardoso@absa.africa Sectores: Geral
Fase da empresa: Arranque (min 3 anos de existéncia no negdcio)

Tel: 258 21 348 133 Beneficios: Sem garantias
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Bancos, instituigdes de microfinangas, poupanga e empréstimos e outras instituicdes financeiras

E-mail / Telefone

Access Bank

O Access Bank € um banco
comercial universal de ori-
gem nigeriana, presente em
13 paises. Em Mocambique,
o Access Bank actua em
todos os segmentos de
clientes do Mercado, com
principal enfoque para banca
de Reta-lho e de Negdcios
nos varios sectores de
relevancia para economia
Mocambicana.

Access Bank

Access Bank

Rua dos desportistas,
N2480, 182 Andar
Maputo Cidade de
Maputo, 0872

customerexprien-
ceunit.moz@accessbankplc.co

m

contactcen-
ter.moz@accessbankplc.com
Tel: 800724724

Tel: 20600800

Contact person: Soraya Banze
Email:
Soraya.banze@accessbankplc.
com

Condigdes chave: contractos com compradores; max. 80% do valor das
facturas (de acordo com capacidade de endividamento); duracdo até
12 meses

O banco aposta num conjunto de solugdes e servigos, que permitem
um maior acesso a servicos financeiros beneficiando as populagées
em locais mais remotos bem como os actores do mercado informal,
incluindo negdcios de mulher. A oferta para negdcios inclui:

® Descoberto autorizado

® Contas corrente caucionadas

® Crédito ao investimento

® Trade Finance

® Remessas Documentadrias

® Financiamento a Importacao e Exportacao

® Desconto de Facturas

B Garantias Bancarias

Grupo alvo: PMEs (ideal para comércio transfronteirico “mukheristas”)
Tipo de financiamento: Crédito e servicos associados

Produto: Financiamento a importacdo e exportagdo + remessas
documentarias+ garantias bancarias sobre o exterior

Sectores: Importacdo e exportacao geral

Fase da empresa: Arranque (min 3 anos de existéncia no negdcio)
Beneficios: O objecto de financiamento serve de garantia (mercadoria,
equipamento, etc)

Condicbes chave: Ter situacao regular de crédito

Grupo alvo: PMEs de Mulheres

Produtos: Conta Poupanca para Mulher

Montante minimo de poupan¢a — 100MT
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Bancos, instituigdes de microfinangas, poupanga e empréstimos e outras instituicdes financeiras

E-mail / Telefone

Canais: USSD, Internet banking e Agéncia

Taxa de juro paga a partir de um saldo de 2.500MT

Pitcheton — prémios para clientes PMEs de mulheres

W Initiative oferece contas especificas para mulheres (gravidez,
pacote de fertilidade, seguro) + mini MBA e certificacdo

W cards oferece maiores limites de transacao na ATM e POS,
direcionado a mulheres no comércio transfronteirico

BCl — Banco Comercial e de Av. 25 de Setembro, Faladaki@bci.co.mz O BCI tem uma extensa oferta de servigos e produtos financeiros para
Investimentos ne4. bci@bci.co.mz Clientes Empresariais, Institucionais e Particulares, estruturada para
Maputo — 801 224 224 responder as necessidades especificas de cada segmento. O banco
Mogcambique +258 21 224 224 tem como um dos seus principais vectores estratégicos o apoio as
+258 21 353 700 PME, oferecendo um conjunto de solug¢ées tendo em conta cendrio

empresarial mogambicano, incluindo também parcerias com diversas
entidades para criar Linhas de Crédito, que visam suportar as
necessidades das

PME mogambicanas, incluido o segmento da mulher. A sua oferta
inclui:

® Conta Corrente Caucionada
B Desconto de Letras e Livrancas
B Empréstimo a Médio e Longo Prazo Garantias Bancarias
B Crédito Documentdario a Importacao e Exportacao
B Remessas Documentarias
® Crédito Garantido
® Desconto Facturas - Vale
® Saldo Positivo
® Descoberto Negociado
® |easing (Mobiliario, Imobiliario, Auto)
® linha de Crédito Mulher
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Bancos, instituigdes de microfinangas, poupanga e empréstimos e outras instituicdes financeiras

E-mail / Telefone

® Linha de Crédito BCI Eco Ambiental

® Linha de BCI Super - energias renovaveis

® linha de Crédito BCI Negdcios Sasol

® Fundo de Garantia FECOP - calamidades naturais e COVID
® Fundo de Garantia IAM - sector de caju

BCI Grupo alvo: PMEs de Mulheres
Tipo de financiamento: Cartdo de crédito
Produto: Cartdo Empresaria BCl
Sectores: Importacao e exportacdo geral
Fase da empresa: Arranque (min 3 anos de existéncia no negocio)
Beneficios: O Cartdao Empresaria BCl é um Cartdo de Crédito que
funciona essencialmente como um limite de crédito agregador das
responsabilidades de curto prazo das empresas no BCl. O cartdo tem
todas as vantagens de um cartdo de crédito, nomeadamente
autonomia, flexibilidade e um periodo de crédito gratuito, com uma
taxa de juro significativamente mais baixa. Com caracteristicas
especificas, o cartdo BCl Mulher Empresaria premeia e facilita o
comportamento "revolving" (utilizacdo continua do crédito do cartdo),
para uma melhor gestdo do dia a dia.

BCI Programa: Fundo de Garantia para apoiar projectos de investimento
promovidos por microempresas, associacdes/cooperativas de
produtores e por PME mocambicanas e apoiar intervenc¢des nas
regioes afectadas pelas calamidades naturais, incluindo os impactos da
pandemia de COVID-19.

Tipo de financiamento: Crédito garantido — tesouraria e investimento
Produto: Linha de Crédito FECOP

Sectores: Apoio as Empresas afectadas pelas Calamidades

Fase da empresa: Arranque (min 2 anos de existéncia no negdcio)
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E-mail / Telefone

Beneficios: Financiamento até 25 Milhdes de Meticais; Taxa de Juro
abaixo da Prime Rate do Sistema Financeiro, a partir de 13,60%; Prazo
até 60 meses.

BNI — Banco Nacional de
Investimentos

O BNI é um banco de
desenvolvimento cujo papel
é o de apoiar e fortalecer o
tecido empresarial nacional
para assegurar uma
participacdo econémica
inclusiva em todas as areas
que impactem o
desenvolvimento do nosso
pais.

SOCREMO

O Socremo é um banco
especializado em
microfinancas e tem uma
gama de produtos e solucdes
financeiras que respondem
as necessidades das MPMEs.

Av. Julius Nyerere,
3504 Bloco A2
4668 Maputo,
Mocambique

Av. 24 de Julho
Nr2.426, Maputo —
Mocambique

info@bni.co.mz
+258 21 498 581

info@socremo.com

+258 84 3987695
+258 82 3058710

O BNI oferece uma gama de produtos de crédito entanto que fontes
tradicionais de financiamento, bem como linhas de crédito bonificadas
para segmentos desfavorecidos como a agricultura e a mulher. A
oferta compreende: Como banco de desenvolvimento, o papel do BNI
é o de apoiar e fortalecer o tecido empresarial nacional para assegurar
uma participacao econdmica inclusiva em todas as areas que
impactem o desenvolvimento do nosso pais. O BNI oferece uma gama
de produtos de crédito, entanto que fontes tradicionais de
financiamento:

® Conta Corrente Caucionada

® Empréstimo médio longo prazo

® Crédito Documentdrio de Importacdo/Exportagdo

® Garantias Bancarias

® linha de financiamento a Agricultura e ao Empreendedorismo (FAE)
® FAE Emergéncia

® Fundo Mogambique GNV (Gas Natural Veicular)

O banco traz uma vasta experiéncia em apoiar negdcios de mulheres,
por terem na sua carteira de clientes uma boa representacdo de
mulheres, oferecendo crédito para fundo de maneio, investimento de
negdcios, e outros como:

® Microcrédito
® Crédito PME
® Seguro de crédito
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E-mail / Telefone

® Crédito sob Depésito a Prazo

SOCREMO Contact person: Sabino Esteira Grupo alvo: Micro empresas
Jr Tipo de financiamento: Crédito de curto prazo
Email: Produto: Crédito Banquinha e Crédito Micro — tesouraria e
sabino.esteira@socremo.co  investimento
m Sectores: Comércio
Tel: +258 21 499 543 Fase da empresa: Arranque (min 6 meses de existéncia no negdcio)

Beneficios: O objecto de financiamento serve de garantia (mercadoria,
equipamento, etc). O Crédito Banquinha destina-se a quem pretende
expandir o negdcio mas ndo reldne garantias ou documentacao
necessaria para solicitar um Microcrédito, com financiamento a
tesouraria e para investimento.

Condigoes chave: Ter situacdo regular de crédito

SOCREMO Contact person: Sabino Esteira Grupo alvo: Micro empresas
Ir Tipo de financiamento: Crédito
Email: Produto: Crédito Expresso — tesouraria e investimento
sabino.esteira@socremo.co  Sectores: comércio e agricultura
m Fase da empresa: Arranque (min 6 meses de existéncia no negdcio)
Tel: +258 21 499 543 Beneficios: O Crédito Expresso destina-se a novos clientes que nao

conseguem satisfazer as exigéncias de garantias dos produtos classicos
do Socremo. O banco aceita um minimo de 75% de cobertura de
garantia oferecida pelo cliente.

Condigoes chave: Ter situagdo regular de crédito

Microbanco Confianca Rua principal Bela reclamacoes@confianca.co.m O microbanco traz uma vasta experiéncia em apoiar negdcios de
O Microbanco Confianca Vista Matutuine z mulheres, por terem na sua carteira de clientes uma boa
especializa-se em Mocambique info@confianca.co.mz representacao de mulheres, oferecendo produtos de crédito para
microfinancas na zona sul do +258 21 620001
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Bancos, instituigdes de microfinangas, poupanga e empréstimos e outras instituicdes financeiras

E-mail / Telefone

pais, oferecendo uma gama
de produtos e solugdes
financeiras que respondem
as necessidades das micro e
pequenas empresas.

Microbanco Confianca

Microbanco Confianca

+258 87 16 03 994

Pessoa de contacto: Pedro
Manhica
Email:

pedro.manhica@confianca.co.

mz
Tel: +258846684810 ou
8714466660

Pessoa de contacto: Pedro
Manhica
Email:

pedro.manhica@confianca.co.

mz
Tel: +258846684810 ou
8714466660

fundo de maneio, activos fixos e necessidades de curtas de liquidez, e
outros como:

® Microcrédito

® Crédito PME

® Desconto de facturas

® Adiantamento de recebimentos

Grupo alvo: Micro e pequenas empresas

Tipo de financiamento: Crédito

Produto: Crédito Crescer

Sectores: Agricultura, pecuaria, avicultura, pesca e comércio rural
Fase da empresa: Arranque (min 6 meses no negdcio)

Beneficios: até 650.000,00Mts ($10.000), taxa de juro mensal de
1,44% (17,25% anual)

Condigoes chave: para agricultores devera ter pelo menos 2 culturas
em campo ou outra fonte de renda. Apresentar declaragao da
associacdo e a carta tecnoldgica das culturas.

Grupo alvo: Micro empresas

Tipo de financiamento: Crédito

Produto: Crédito Micro-Negocios

Sectores: Comércio, transportes, manufactura e construcao

Fase da empresa: Arranque (min 6 meses no negdcio)

Beneficios: até 250.000,00Mts; taxa de juro mensal de 5 —7,5% , por
um periodo max de 18 meses

Condigoes chave: Seguro de vida
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Regimes de fundos de desenvolvimento nacionais e internacionais, fundagées e plataformas de financiamento colaborativo

Avenida Eduardo
Mondlane, 161 Tete,
Cidade de Tete

Agéncia de Desenvolvimento
do Vale do Zambeze

Agéncia de Desenvolvimento
do Vale do Zambeze

Pessoa de contacto :
Manuel Mindoso

Email:
manuel_victorino@yahoo.c
om.br

Tel: 25 223 328

Pessoa de contacto :
Manuel Mindoso

Email:
manuel_victorino@yahoo.c
om.br

Tel: 25 223 328

E-mail / Telefone

Programa: Financiamento a Agronegdcio e Empreendedorismo (FAE)
Grupo Alvo: - Estudante recém graduado em dreas académicas e
técnicas relevantes para o agro-negdcio; Empresas que pretendam
investir no Vale do Zambeze que pratiquem atividades na cadeia de
valor dos produtos estratégicos, agro-negdcio ou dreas afins;
Projetos da cadeia de Valor dos Produtos agricolas estratégicos (arroz,
batata reno, feijdes e horticolas, etc.). Participacdo da mulher é
altamente encorajada.

Tipo de financiamento: financiamento e subvencao

Produto: FAE

Sectores: Agricultura nas provincias de Tete, Zambézia, Sofala e
Manica

Fase da empresa: Arranque

Beneficios: taxa de juro 10- 15%, max. 800.000,00MT e
1.200.000,00MT (comercializagcao)

Condigoes chave: Plano de Negdcios — Viabilidade Técnica (Peso:
30%); Viabilidade Econémico-financeira (Peso: 60%)

Viabilidade Social (Peso: 10%)

Programa: Financiamento a Agronegocio e Empreendedorismo (FAE)
Emergéncia

Grupo Alvo: - agronegdcios afectados pelo ciclone Freddy.
Participacdo da mulher é altamente encorajada.

Tipo de financiamento: financiamento e subvencao (50%)
Produto: FAE

Sectores: Agricultura nas provincias de Tete, Zambézia, Sofala e
Manica

Fase da empresa: Arranque

Beneficios: taxa de juro 10- 15%; montantes entre 500.000,00 —
3.000.000,00MT por 6 meses
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Fundo Nacional de
Desenvolvimento Sustentavel
(FNDS)

Av. Acordos de
Lusaka-Praca dos
Herdis Mogcambicanos
| Edificio do Ministério
da Agricultura e
Desenvolvimento
Rural - Bloco A - R/C

Email: fnds@fnds.gov.mz
Te:
+258 — 21 327200

Condigoes chave: Plano de Negdcios — Viabilidade Técnica (Peso:
30%); Viabilidade Econédmico-financeira (Peso: 60%)

Viabilidade Social (Peso: 10%)

Programa: Linha de Crédito Sustenta

Grupo Alvo: Pequeno produtor (1-5ha), produtor semi-comercial (5-
50ha), produtor comercial (50+ ha). Participacdo da mulher é
altamente encorajada.

Tipo de financiamento: financiamento e subvencdo (até 60%)
Produto: FAE

Sectores: Agricultura

Fase da empresa: Arranque

Beneficios: taxa de juro 0- 12%; montantes entre 3.000.000,00 —
60.000.000,00MT

Condi¢oes chave: demonstrar impacto social
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Anexo 2: Fichas de produto

FICHA DE PRODUTO: BANCO COMERCIAL

Grupo-alvo

Critérios de
elegibilidade

Documentos exigidos

Montante de
Financiamento

Custo de
Financiamento

Duragao do
Financiamento

Informagdo Adicional

Individuos

Negdcios

Min 2 anos em operagao

Min 3 meses de conta com o banco

Bom histérico de crédito — situacdo regular
Registo Comercial

Licengas Comerciais

Estatutos da empresa

Certidao Comercial

Estatutos publicados no BR

Alvara

NUIT da empresa

Bl dos sdcios

NUIT dos sécios

Carta de pedido de financiamento

Acta de deliberacdo do pedido de financiamento
Informacao financeira dos ultimos 3 meses
Contratos relativos as facturas ou ordens de compras
Depdsito a prazo

Automovel

Imovel

Equipamentos

Objecto de financiamento (i.e. Mercadoria, equipamento, etc)
Contratos com compradores

Min: 100.000,00MZN

Max: até capacidade de endividamento

até 90% do DP

até 70% do imovel

até 80% do valor das facturas (+ capacidade de endividamento)
até 2.000.000 (sem garantia)

Taxa de juro prime (23.50%) + spread entre 0.5% - 5%
Custo administrativo: 2.500,00MZN (taxa fixa)
Comissdo de organiza¢ao: 0.5% - 1.5%

Penalizacdes: 1.75% - 2.50%

3 —180 meses
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FICHA DE PRODUTO: INSTITUICAO DE MICROFINANCAS

Grupo-alvo

Critérios de
elegibilidade

Documentos exigidos

Montante de
Financiamento

Custo de
Financiamento

Duragao do
Financiamento

Informagdo Adicional

Individuos
Negdcios - Micro e Pequenas Empresas

Min 6 meses em operagao

Min 3 meses de conta com o banco
Bom histérico de crédito
Finalidade do empréstimo
Capacidade de reembolsar

Registo Comercial

Licengas Comerciais

Estatutos da empresa

Localizar-se a 10Km da Agéncia

Cépia do bilhete de identidade dos proprietarios

NUIT dos proprietarios

Comprovativo de residéncia

Comprovativo de registro comercial

Licenca do negécio (para negdcios formais)

Liquidacao de impostos

Extrato bancdrio dos ultimos 6 meses

Relatdrios financeiros (Demonstracdo de resultados, fluxos de caixa,
Relatério de contas)

Bens domésticos

Activo fixo

Stock do negdcio

Bens imobiliarios

Viatura

Avalista (moral)

Depdsito a prazo fixo
5.000,00MZN - 15.000.000,00MZN

Taxa de juro mensal: 2.50 —4.72%

Taxa de juro bonificada (mensal): 2.50% - 3.99%
Comissdes: 2.0% - 2.5%

Seguro de saude, deduzido do empréstimo

3 — 60 meses

Oferece crédito sem garantia para montantes até 20.000,00MZN
Experiéncia com negdcios de mulheres
Apeténcia para agricultura e negdcios peri-urbanos

40



FICHA DE PRODUTO: INSTITUICAO DE MICROFINANCAS (RURAL)

Grupo-alvo

Critérios de
elegibilidade

Documentos exigidos

Montante de
Financiamento

Custo de
Financiamento

Duragao do
Financiamento

Informagao Adicional

Individuos
Negdcios - Micro e Pequenas Empresas

Min 6 meses em operagao

Finalidade do empréstimo

Registo Comercial

Licengas Comerciais

Seguro de vida

Para agricultores, min de 2 culturas em campo
Declaracao da associacdo

Carta tecnoldgica das culturas

Cépia do bilhete de identidade dos proprietarios

NUIT dos proprietarios

Comprovativo de residéncia

Comprovativo de registro comercial e licencas (para negdcios formais)
Extrato bancdrio dos ultimos 3 meses

Plano de investimento ou orcamento

Relatdrios financeiros (Demonstracdo de resultados, fluxos de Caixa,
Relatério de contas)

Bens domésticos

Activo fixo

Bens imobiliarios

Viatura

Depdsito a prazo fixo em outras instituicoes

3.000,00MZN - 3.000.000,00MZN

Taxa de juro mensal: 1.44% — 7.50%
Comissao de desembolso: 10%
Imposto de selo: 2% da comissao de desembolso

1—-36 meses

Incorpora ac¢des de educacdo financeira
Experiéncia com negdcios de mulher
Apeténcia por agricultura e negdcios rurais
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FICHA DE PRODUTO: FUNDOS GOVERNAMENTAIS

Grupo-alvo

Critérios de
elegibilidade

Documentos exigidos

Montante de
Financiamento

Custo de
Financiamento

Duragao do
Financiamento

Informagdo Adicional

Recém-graduados

Negdcios

Cooperativas e associagdes

Estudante recém graduado em areas académicas e técnicas relevantes para
0 agro-negocio;

Empresas ou pessoas coletivas na cadeia de valor dos produtos estratégicos,
agro-negdcio ou areas afins;

Projetos da cadeia de Valor dos Produtos agricolas estratégicos (arroz,
batata reno, feijoes e horticolas, etc.)

Garantir ligacGes e efeitos multiplicadores para as comunidades e
populacdes a volta do negdcio

Formuldrio de Pedido de Financiamento devidamente preenchido;
Fotocdpia autenticada do documento de identificacdo do/s socio/s da
empresa (Bl, DIRE ou passaporte);

NUIT

Relatério de contas dos ultimos 3 anos

Certidao de Quitacao Fiscal

Cotacdo de equipamentos que pretende adquirir;

Seguro de protecao de crédito;

Nota Promissdria e Contrato Promessa;

Acta do 6rgao competente autorizando a contratacdo do financiamento e os
respectivos assinantes;

Plano de negdcios e respectivo modelo financeiro.

Plano de Negdcios e modelo financeiro: Viabilidade Técnica (Peso: 30%) +
Viabilidade Econdmico-financeira (Peso: 60%) + Viabilidade Social (Peso:
10%)

Garantias reais e hipotecaveis

Fundos de emergencia: 500.000,00 — 6.000.000,00MZN

Fundos de Fomento: 600.000,00 — 60.000.000,00MZN
Donativo: 50 — 85% do financiamento

De acordo com os custos da fonte de financiamento do proponente

6 — 24 meses

Incentivam a participa¢ao da mulher
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FICHA DE PRODUTO: PROGRAMAS DE ACELERACAO

Grupo-alvo

Critérios de
elegibilidade

Documentos exigidos

Montante de
Financiamento

Custo de
Financiamento

Duragao do
Financiamento

Informagao Adicional

Estudantes

Negdcios

Idade entre 18 — 35 anos

Ter pelo menos 102 Classe ou um curso técnico de nivel equivalente (técnico
basico);

Outros (no caso de incubadoras com banco): Min 50% de comparticipacdo
de uma mulher na sociedade; Min 3 anos de operac¢do; Volume de negocio
minimo 100.000 mensal e 1.200.000 anual; Minimo de 3 trabalhadores;

Bl dos sdcios

NUIT da empresa

NUIT dos sécios

Formuldrio de candidatura

Plano de negdcios (elaborado no programa)

Nao é obrigatdrio

3.000,00MZN - 1.500.000,00MZN

Taxa de juro prime (23.50%) + spread entre 0.5% - 5%
Custo administrativo: 2.500,00MZN (taxa fixa)
Comissdo de organizacao: 0.5% - 1.5%

Outros: 100% subvencdo (eg. Agora Emprega)

3 —36 meses

Programa de aceleragao inclui mentoria e aconselhamento
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